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1. Bolim
Amag, Kapsam, Hukuki Dayanak, Sorumluluk, Tanim ve Kisaltmalar

Amag

Madde 1- Bu Y®énergenin amaci, DHMi Genel Mudirliigi tarafindan isletilen hava
alanlarinda, Uyesi bulundugumuz uluslararasi sivil havacilik orgutlerince yayimlanmig ve
Ulkemizce kabul edilmis kural ve standartlarla, 2920 sayili Turk Sivil Havacilik Kanunu ve
yonetmelikleri ile yururlukteki diger ilgili mevzuat hukumlerine uygun olarak hava alani pist,
apron ve taksirut (PAT) sahalarindaki hizmetlerin dizenlenmesi ve yurGtlilmesiyle, hizmet
verenler arasinda gerekli esgudumun saglanmasina yonelik genel esaslarin belirlenmesidir.

Kapsam

Madde 2- Bu Yonerge, DHMi tarafindan isletilen hava alanlarinda, tim kamu kurum ve
kuruluslari, terminal isletmecileri, hava yolu tasiyicilari, yer hizmetleri kuruluslari ve gergek ve
Ozel tuzel kigilerin PAT sahalarinda verdikleri hizmetlerin tamamini kapsar. Hizmet detaylari
izleyen maddelerde verilmistir.

Uygulamalarda, DHMi Genel Mudurliigi tarafindan, Yap Islet Devret Modeli kapsaminda
veya diger bir sekilde, terminal tesislerinin yani sira baglantili olarak PAT sahalarinda da
hizmet/tesis/isletmecilik devri halinde, isletmeciler ile imzalanmis bulunan isletme Sézlesme
hakumleri de dikkate alinir.

Hukuki dayanak

Madde 3- Bu Yonetmelik, esas olarak, 4749 Sayili Kanunla onaylanan Uluslararasi Sivil
Havacilik Anlasmasi Ekleri, 2920 sayili Turk Sivil Havacilik Kanunu ve Ulastirma
Bakanhgr'nin Hava Alani Yapim, isletim ve Sertifikalandirma Yonetmeligi (SHY-14A) ile Hava
Alanlari Yer Hizmetleri Yonetmeligi(SHY-22)' ne dayanilarak hazirlanmistir.

Sorumluluk

Madde 4- Bu Yonergenin uygulanmasinda, PAT sahalarinda verilen hizmetlerde, tlkemiz
tarafindan kabul gérmis uluslararasi kural ve standartlarin yerine getirimesinden isletme
Dairesi Bagkanligi ve Hava Limani Bagmudurlukleri/Meydan MudurlUkleri sorumludur.

PAT sahalarinda hizmet veren kamu kurum ve kuruluslari, terminal isletmecileri, hava yolu
tastyicilari, yer hizmetleri kuruluglari ve gercek ve o0zel tuzel kigiler de, yukarida belirtilen
uluslararasi diizenlemeler ve ulusal mevzuat ile Isletme/Hizmet Sézlesmelerinde yer alan
hususlar ¢cergevesinde kendi hizmet ve uygulamalarindan sorumludurlar.

Kamu kurum ve kuruluglarinin tabi bulunduklari kendi mevzuat hukumleri sakhdir.
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Tanim ve kisaltmalar
Madde 5- Bu Yonergede gecen;

DHMI ve Genel Miidirlik terimleri; DHMi Genel MudirlGgand,
Hava Alanlari terimi; DHMI tarafindan isletilen hava limanlari ve meydanlari,

Hava Alani isletmecisi terimi; DHMi adina hava alanini isletmekte olan Hava Limani
Basmudurlagu/Meydani MadurlGguna,

Terminal igletmecisi terimi; DHMI tarafindan isletiimekte olan hava alanlarinda, DHMi adina
terminali isleten olan Hava Limani Basmudurligi/Meydan Mudarligini ve/veya Yap, islet,
Devret Modeli kapsaminda veya diger bir sekilde, terminal igletmeciligi yapmakta olan kurum
ve kuruluslar ile gercek ve ozel tuzel kisileri,

PAT Sahalari terimi; Pist, Apron ve Taksiyolu sahalari ile hava alani sinirlari icerisinde, hava
tarafindaki diger bitisik sahalari,

PAT Sahalari Hizmetleri terimi; Hava alanlari PAT sahalarinda verilen ve ayrintilari izleyen
maddelerde yer alan hizmetleri,

ICAO kisaltmasi; Uluslararasi Sivil Havacilik Orgitind,
ECAC kisaltmasi; Avrupa Sivil Havacilik Konferansini,

Uluslararasi kural ve standartlar terimi; 6zellikle, Ek-14 (Hava Alanlari), Ek-17 (Guvenlik) ve
ECAC Dokiiman 30 (Sivil Havacilik Giivenligi Alaninda ilkeler)da yer alan ve Ulkemizce
kabul edilmis kural ve standartlari (Uygulamalarda, Ulastirma Bakanligi tarafindan uygun
gorulen ICAO’nun 6ngdrulen tavsiyeleri de, ‘standart’ olarak dikkate alinir.),

Hizmet Sézlesmesi terimi; DHMi Genel Midirliginiin, hava alaninda hizmet veren kamu
kurum ve Kkuruluglariyla yaptigi Protokoller ile gercek ve Ozel tuzel kigilerle yaptigi
Sozlesmeleri,

isletme Sozlesmesi terimi; DHMi Genel Mudurligii ile, Yap, islet, Devret Modeli kapsaminda
veya diger bir sekilde terminal isletmeciligi yapmaya yetkili kinan Terminal Isletmecileri
arasinda yapilan Imtiyaz Sézlesmeleri ve eklerini,

ifade eder.
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2. Boliim
Genel Hususlar

Uluslararasi ve ulusal diizenlemeler

Madde 6- Hava alani PAT sahalarinda hizmetlerde, dncelikle ICAO’nun Ulkemizce kabul
edilmig hava alanlari konusundaki standartlarinin saglanmasi esastir.

Ayrica, dizenlemelerde, ulusal ve Ulkemizce kabul edilmis diger uluslararasi {6rnegin;
ECAC, JAA (Avrupa Havacilik Otoriteleri Birligi), Dinya Gumriik Orgiiti (WCO), Diinya
Saglik Orgiti (WHO), Uluslararasi Posta Birligi (IPU), vb.} kurallar da karsilanmak
zorundadir.

Ucus ve yer emniyeti

Madde 7- PAT sahalarinda hizmet veren tum kamu kurum ve kurulusglari, terminal
isletmecileri, hava yolu tasiyicilari, yer hizmetleri kuruluslari ve gergek ve 6zel tuzel kigiler, bu
kapsamda verdikleri hizmetler sirasinda ulusal ve uluslararasi kural ve standartlar ile
duzenlemeler dogrultusunda ugus ve yer emniyetinin gerektirdigi hususlara bire bir uyarlar.
Hava alani igletmecisi, bu cercevede gerekli kurallari koyar, uygular, uygulatir, denetler.

Hizmetler sirasinda, hava trafik/seyrusefer birimleri ve ramp kontrol tarafindan verilen
talimatlara aynen uyulmasi gerekli ve zorunludur.

Yer hizmetleri

Madde 8- Hava alanlarinda yer hizmetleri, Ulastirma Bakanligr'nin Hava Alanlari Yer
Hizmetleri Yonetmeligi (SHY-22) cercevesinde, sadece ruhsatlandiriimis yer hizmetleri
kuruluslarinca yapllir.

PAT sahalarinda hava araglari ve yolculara verilecek yer hizmetleri tirleri ve ayrintilari ile
hizmetlerin yerine getiriimesinde uyulmasi gerekli kurallar, anilan Yonetmelik ile belirlenmistir.

Yer hizmetleri kuruluslari ve hava tasiyicilari ile diger kurum/kuruluglar anilan Yoénetmelikte
ongorulen kural ve dizenlemelere uymak zorundadir.

Yonetmelik cergevesinde, hava alani yer hizmetlerinin uluslararasi seviyede yapilmasini
saglayacak tedbirlerin alinmasindan DHMi sorumlu olup, bu baglamda, DHMi/Hava Limani
Basmudurlukleri/Meydan MudurlUkleri yer hizmetleri i¢in uluslararasi kural ve standartlar ile
ulusal mevzuat dogrultusunda gerekli dizenlemeleri yapar, yaptirir ve denetler.

Hava Limani Bagmudurlukleri/Meydan Mudurluklerince, denetimlerde, anilan Yonetmelige,
bu Yonergeye ve DHMI'nin konuya iliskin diger duzenlemelerine aykiri davraniglari tespit
edilenler hakkinda, belirlenen cezai mueyyideler uygulanir ve Ulastirma Bakanligi’'na rapor
edilir.
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Hizmet arag, gereg¢ ve techizatlari
Madde 9- Hava alani igletmecisi ve hizmet veren tim kurum/kuruluglar, hizmetlerin
gerektirdigi arag, gere¢ ve techizati bulundurmak ve surekli faal tutmak zorundadirlar.

Arag, gere¢ ve tecghizat, hava alani igletmecisi tarafindan belirlenen/gdsterilen sahalar
disinda gegici dahi olsa birakilamaz.

Ozel egitim ve belge gerektiren arag, gerecg ve techizat, yalnizca bu egitimi almis ve uygun
belgeye sahip kisiler tarafindan kullanilir.

Araglarin, PAT sahalarinda uyulmasi gerekli kurallar, Hava Alanlari Yer Hizmetleri
Yoénetmeligi (SHY-22) ve DHMI PAT Sahalarinda Ara¢ Kullanma Ydnergesi’'nde ayrintili
olarak yer almis olup bunlara uyulmasi gerekli ve zorunludur.

Altyapi hizmetleri

Madde 10- Hava alani isletmecisi, PAT sahalarinda gerekli altyapi tesislerinin planlanmasi,
dizenlenmesi, ingaati, kontrolu, bakimi ve onarimindan sorumludur. Bu hizmetler, Genel
Muidurluk talimatlan (isletme ve ingaat Dairesi Bagkanliklari) ve ilgili
Yoénetmelik/Yoénergelerine gore yapilir.

Kurum/kuruluslara tahsis edilen sahalarda, Genel Mudurligun ve/veya hava alani
isletmecisinin izni olmadan hi¢ bir yapilasma ve hizmet butunligunu olumsuz etkileyecek
duzenleme yapilamaz.

Tesisler

Madde 11- Hava alani igletmecisi, hava alaninin ugak, yolcu ve kargo trafigine uygun olarak
tesis yapim, gelistirme ve igletim duzenlemelerini, uluslararasi ve ulusal kural, standart ve
ongorilen tavsiyeler ile DHMI Yonetmelik/Ydnergeleri dogrultusunda yapar.

isaret ve yénlendirme levhalari

Madde 12- Hava alani isletmecisi, PAT sahalarinda hava ve kara araglarina hareket
kolayhgdinin saglanmasi icin gerekli olan isaret ve yonlendirme levha ve cizgilerini uluslararasi
kural ve standartlara uygun olarak duzenler.

Hava nakliyatini kolaylagtirma

Madde 13- Hava alani isletmecisi, Ulastirma Bakanhgrnin, hava seyruseferini/hava
nakliyatini kolaylastirma ve ugus emniyet/givenlik uygulamalarina iligskin 6nlemlerini alir,
aldirtir ve denetler.

Guvenlik onlemleri

Madde 14- Hava alani PAT sahalarinda guvenlik onlemleri, ICAO Ek-17 (Guvenlik), ECAC
Doékiman 30 ve Milli Sivil Havacilik Guvenlik Programi dogrultusunda saglanir.Guvenlik
hizmetleri esgudimi ve denetimi, Milli Sivil Havacilik Guvenlik Programi huakimleri
dogrultusunda saglanir/yapilir.
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3. Bolum

Hava Alani isletmecisi Tarafindan Verilen PAT Sahalari Hizmetleri

Kapsami ve Yerine Getirilme Esas ve Usulleri

PAT sahasi hizmetleri kapsami

Madde

15-

Hava alani igletmecisi tarafindan verilen/saglanan

hizmetleri/kolayliklari asagida gdsterilmistir.

1) Genel Hizmet Organizasyonu,

1.1)
1.2)
1.3)

PAT Sahalari Diizenleme ve isletimi,
Yer Tahsisleri,
Hizmet S6zlesmeleri.

2) idari Hizmetler,

2.1)
2.2)
2.3)
2.4)
2.5)
2.6)
2.7)
2.8)
2.9)
2.10)

Hava Alani Acil Durum Uygulamalari,

PAT Sahalari Genel Emniyet (Safety) Onlemleri,

PAT Sahalari Genel Giivenlik (Security) Onlemleri,
Ozel Guvenlik Hizmetleri,

Manialarin Onlenmesi,

PAT Sahalarinda Ara¢ Kullanimi,

Vahsi Hayat ve Kugla Mucadele,

PAT Sahalarinin Temizligi ve Ot Mlucadele Hizmetleri,
Tehlikeli Maddelerin Kabul, Depolama ve Dagitimi,
Saglik Hizmetleri,

3) Teknik Hizmetler/Sistemler,

3.1)
3.2)
3.3)
3.4)
3.5)
3.6)
3.7)
3.8)
3.9)
3.10)

PAT Sahalarinda Ugaklarin Hareketleri,

Follow-Me ve Marshalling Hizmetleri,

Kopru Hizmetleri,

Ramp Hizmetleri,

Ucak Park Sahalari Planlama ve isletme Hizmetleri,
Genel Elektrik Sistemleri,

Aydinlatma ve Igiklandirma,

Yakit Hidrant Sistemleri,

Yangin ihbar, Miidahale ve Séndiirme Sistemleri,
Diger Teknik Hizmetler,

3.10.1) Sihhi Tesisat ve Su Sistemleri,
3.10.2) Atik Su Sistemleri,

3.10.3) Guvenlik Denetim Sistemleri,
3.10.4) Diger.

4) Ozel Guvenlik Hizmetleri,
5) Diger Hizmetler.

PAT

sahalari
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Hizmetlerin yerine getirilme esas ve usulleri
Madde 16- DHMI tarafindan, PAT sahalarinda verilen hizmetler ve yerine getiriime esas ve
usulleri izleyen maddelerde agiklanmigtir.

Uygulamalarda, Hava Alani Yapim, isletim ve Sertifikalandirma Yonetmeligi (SHY-14A),
Hava Alani Yer Hizmetleri Yonetmeligi (SHY-22) ile DHMI Hasilat Yonergesi ve Hasilat
Komisyonu Yonergesi ile diger DHMI duzenlemelerinin de dikkate alinmasi gereklidir.

Genel hizmet organizasyonu

Madde 17- DHMIi Hava Limani Bagmudirleri/Meydan Mudiirleri, PAT sahalari hizmetlerinin
ulusal ve Ulkemizce kabul edilmis uluslararasi kural ve standartlara uygun yerine
getirilmesine iligkin tim dtzenlemelerin yapiimasindan sorumludur.

Hava Limani Bagmudurleri/Meydan Mudurleri, hava alaninin 6zellikleri baglaminda PAT
sahalari hizmetlerinin emniyet yonetimi dahil genel ydnetim/organizasyonuna yoénelik
onlemler alir ve uygularlar.

Bu diizenlemeler sirasinda, basta Hava Limani/Meydani Milki idare Amirleri olmak (izere
hizmet veren tum kamu kurum ve kuruluglar, terminal igletmecileri, hava yolu tasiyicilari, yer
hizmetleri kuruluslari ve gercek ve 6zel tuzel kisilerle gerekli esgudum saglanir.

PAT sahalari diizenleme ve igletimi

Madde 18- PAT sahalarinin dizenlenme ve isletimi, esas olarak ICAO Ek-14 (Hava Alanlari)
ve ilgili rehber belgelerinde yer alan kuralllara gore yapilir. Duzenleme ve igletimde, ICAO
Ek-17 (Guvenlik), ECAC Dékiiman 30 (Sivil Havacilik Giivenligi Alaninda ilkeler), 2920 sayili
Turk Sivil Havacilik Kanunu ve Yonetmelikleri ile Milli Sivil Havacilik Guvenlik Programi
kapsaminda yer alan kurallarin da saglanmasi gereklidir.

Apron yonetimi ve emniyeti

Madde 19- Hava Limani Basmudirleri/Meydan Mudurleri, Hava Alani Yapim, isletim ve
Sertifikalandirma Yénetmeligi (SHY-14A) ve Hava Alanlari Yer Hizmetleri Yonetmeligi (SHY-
22) cercevesinde; hava trafik kontrol servisi ile apron yonetim birimi arasinda gerekli
esgudumu de saglayarak, asagidaki konulari kapsayacak sekilde apron yonetimini olugturur
ve uygular.

a) Ucgak park konumlari planlanmasi,

b) Motor calistiriimasi ve ugak itme/gekme dahil ugak hareketleri,
c) Follow-me ve marshalling hizmetleri,

d) Apronda arag kullanma.

Ayrica, apron da verilen hizmetlerde, yer (can ve mal) emniyetinin saglanmasini teminen,
asagida belirtilen konulari kapsayacak Apron Emniyet Yonetimi olusturulur.

a) Jet itiglerinden korunma,
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b) Ucak yakit dolumu sirasinda emniyet tedbirlerinin uygulanmasi,
Apron temizligi,
Apron Uzerindeki olay ve kazalarin raporlanmasi,

Apronda galisan tum personelin yeterliligi.

c
d
e

N— N N N

Duzenleme ve uygulamalarda, bu konulari kapsayan Yonerge ve Talimatlar esas alinir.

Yer tahsisleri

Madde 20- PAT sahalarinda hizmetlerin, ulusal ve uluslararasi kural ve standartlara uygun
yuritilmesine esas olarak yapilacak yer (tesis, sistem, techizat vb. dahil) tahsisleri, DHMI
Hasilat Yonergesi, Hasilat Komisyonu Yonergesi ve diger ilgili duzenlemelere gore olarak

yapilir.

Hizmet sozlegmeleri

Madde 21- PAT sahalarinda hizmet veren tum kamu kurum ve Kkuruluslari, terminal
isletmecileri, hava yolu tasiyicilari, yer hizmetleri kuruluslari ve gercek ve 6zel tizel kigiler ile
DHMI arasinda isletme/Hizmet Sézlesmeleri imzalanir. Hizmetlerin, Sézlesmelerde belirtilen
esas ve usullere uygun yuratilmesi gereklidir.

idari hizmetler
Madde 22- PAT sahalarinda, verilen idari/isletme hizmetleri ve bu hizmetlerin yerine getiriime
esas ve usulleri izleyen maddelerde agiklanmistir.

Hava alani acil durum uygulamalari

Madde 22.1- Hava Limani Bas Mudurlikleri/Meydan Mudurltkleri, ulusal ve uluslarararasi
kural ve standartlar ile dizenlemelere uygun olarak, “Hava Alani Acil Durum Planlari”ni
hazirlar ve uygularlar.

Acil Durum Planlar’nin bir 6rnegi Genel Mudurluge gonderilir.

PAT sahalari genel emniyet (safety) dnlemleri

Madde 22.2- Hava Limani BasmudurlUkleri/Meydan Mudurlikleri, 7 nci madde gergevesinde
ulusal ve uluslararasi kural ve standartlar ile dizenlemeler dogrultusunda genel emniyet
onlemlerine yonelik uygulamalari almak, aldirtmak ve denetlemekle sorumludurlar.

Bu baglamda, ozellikle 19 ncu maddede belirtilen, apron yonetimi ve emniyetine yonelik
onlemlerin alinmasi ve uygulanmasi gereklidir.

PAT sahalari genel giivenlik (security) onlemleri

Madde 22.3- Hava Limani Basmudurlikleri/Meydan Mudurlikleri, ICAO Ek-17 (Guvenlik) ve
Milli Sivil Havacilik Guvenlik Programi dogrultusunda olugturulan ve uygulanan guvenlik
programlari c¢ercevesinde kendilerine dusen goérevlerin uygulanmasi konusunda gerekli
onlemleri alir ve uygular.
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Manialarin 6nlenmesi _
Madde 22.4- Hava Limani Bagmudurlukleri/Meydan Madurltkleri, DHMI, Hava Alanlari Mania
Kontrol Yonergesi geregi gerekli islemleri yapar, onlemleri alir, aldirtir.

PAT sahalarinda ara¢ kullanimi

Madde 22.5- Hava Alanlari PAT sahalarinda arag¢ kullanimi, ugus ve yer emniyeti agisindan
bayuk onem arz etmektedir. Bu konudaki uygulamaya iligkin esas ve usuller, “Hava Alanlari
PAT Sahalarinda Ara¢ Kullanma Yonergesi” ile duzenlenir.

Hava Limani BasmudurlUkleri/Meydan Mudurlikleri, ugus ve yer emniyetinin en Ust seviyede
saglanmasi igin, anilan Yonerge’nin uygulanmasini surekli izler ve denetlerler.

Vahsi hayat ve kusla miicadele
Madde 22.6- VVahsi hayat ve kugla mucadele usul ve esaslari, “Hava Alanlar Vahsi Hayat
ve Kusla Mucadele Yonergesi” ile dizenlenir.

PAT sahalarinin temizligi ve ot micadele hizmetleri
Madde 22.7- PAT sahalari, DHMI imkanlari ve/veya anlagsmali temizlik firmalari araciligiyla
surekli ve duzenli olarak temizlenmelidir.

PAT sahalarinda hizmet veren diger kamu kurum ve kuruluslari, terminal igletmecileri, hava
yolu tagiyicilari, yer hizmetleri kuruluslari ile gergek ve 06zel tluzel kigilere tahsisli mahallerin
temizligi, DHMI ile 6zel bir dizenleme yapiimadi§i veya isletme/Hizmet Sdzlesmelerinde
aksine bir hikim yer almadigi sirece kendilerine aittir. Uygulamalarda, DHMIi Hasilat
Yodnergesi ve Hasilat Komisyonu Yonergeleri de dikkate alinir.

PAT sahalari ve hava alani diger sahalarindaki ot temizligi, hava alani isletmecisi tarafindan
yapilir/yaptirilir.

PAT sahalarinin temizligi ve ot micadele esas ve usulleri, “Hava Alanlari PAT Sahalarinin
Temizligi ve Ot Miicadele Hizmetleri Yonergesi” ile duzenlenir.

Tehlikeli maddelerin kabul, depolama ve dagitimi

Madde 22.8- Hava alanlarinda, tehlikeli maddelerin kabul, depolama, dagitim ve hava
araclarina yukleme/bogaltma dahil tim islemleri, Ulastirma Bakanligi’'ndan bu konuda yetki
almis Kisi ve kuruluglar tarafindan yapilabilir.

Bu islemler sirasinda, ICAO standartlari ile Ulastirma Bakanhgi ve/veya DHMi’'nin konuya
iligskin diger duzenlemelerine de uyulmasi zorunludur.

Saglik hizmetleri _
Madde 22.9- Hava alaninda mevcut DHMI Saglik Birimi tarafindan, acil vakalarda ve
meydana gelebilecek her tlrli hava araci kazalarinda acil tedavi hizmeti saglanir.
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DHMi Hava Hava Limani Basmidirligi/Meydan Mudirligi tarafindan verilecek saglik
hizmetlerine iliskin igletme esas ve usulleri Genel Mudurluk tarafindan ayrica yayimlanir.

Teknik hizmetler
Madde 23- PAT sahalarinda, hava alani igletmecisi tarafindan verilen teknik hizmetler ve bu
hizmetlerin yerine getirilme esas ve usulleri izleyen maddelerde agiklanmistir.

Teknik hizmetlerde, sistem ve cihazlarin kontrol, bakim ve onarimlari ilgili Yonergelerine gére
yapllir.

PAT Sahalarinda Ugaklarin Hareketleri

Madde 23.1- PAT sahalarinda ugaklarin motor ¢alistirmasi, motor testi, itiimesi/gekilmesi ve
jet itislerinden /gazlarindan korunmaya iliskin usul ve esaslar, “PAT Sahalarinda Ugaklarin
Hareketleri ve Jet itiglerinden Korunma Talimati” ile diizenlenir (Ek-1).

Follow-Me ve Marshalling Hizmetleri

Madde 23.2- PAT sahalarinda ugak ve araglara verilen, follow-me hizmeti ile marshalling
hizmeti usul ve esaslari, “Hava Alanlari Follow-Me ve Marshalling Hizmetleri Yonergesi”
ile duzenlenir.

Kopru Hizmetleri

Madde 23.3- Hava alaninda bulunan yolcu kdprileri isletme ve teknik (Képri isletme Sistemi,
400 Hz. Sistemi ve Otomatik Ugcak Park Etme Sistemi) esas ve usulleri, “Hava Alanlari
Yolcu Képriileri isletme Yonergesi” ile diizenlenir.

Ramp Hizmetleri
Madde 23.4- Ramp hizmet birimi bulunan hava alanlarinda, gerekli dizenlemeler Hava
Limani Bagsmudurlugu/Meydan Muduarlagu tarafindan yapilir.

Ucgak Park Sahalari Planlama ve isletme Hizmetleri

Madde 23.5- Hava alanlarinda ugak park sahalarinin duzenlenmesi ve planlanmasina iligkin
esas ve usuller ile ilgili birimler aras1 esgudim hususlari, “Ugak Park Sahalari Planlama ve
isletme Hizmetleri Talimati” ile diizenlenir (Ek-2).

Genel Elektrik Sistemleri

Madde 23.6- Hava alani, enerji nakil hatlar, tali trafo postalari, kuvvet santrali, elektrojen
gruplari (jeneratorler), kesintisiz gu¢ kaynaklari (UPS), scada kontrol sistemi, vb. genel
elektrik sistemlerine iliskin islemler “Elektrik Sistemleri Kontrol, Bakim ve Onarim
Yonergesi” cercevesinde yapilir.

Aydinlatma ve Isiklandirma

Madde 23.7- Hava alani igletmecisi, ulusal ve uluslararasi kural ve standartlar ile
dizenlemeler dogrultusunda ve ugug/yer emniyeti ile glvenligi en Ust seviyede saglayacak
sekilde aydinlatma ve i1siklandirmalari saglar.

Genel Mudurlik Mahrt




DEVLET HAVA MEYDANLARI i$LETMES_i GENEL MUDURLUGU
HAVA ALANLARI PIST, APRON VE TAKSIYOLU (PAT) SAHALARI
HIZMETLERI YONERGESI

Yonerge | Yiir. tarihi: 01/12/2003 | Rev. tarihi: 26/07/2006 | Rev.No:01 Sayfa:13/17
No: 04

Yakit Hidrant Sistemleri,
Madde 23.8- Yakit hidrant sistemi bulunan hava alanlarinda, bu sistemin kullanim esas ve
usulleri Hava Limani Bagsmudurlikleri/Meydan MuaddurlUkleri tarafindan dizenlenir.

Yakit hidrant sistemini kullanan akaryakit sirketlerince, kullanima esas emniyet onlemlerine
iliskin bir talimat hazirlanmasi ve Basmudurlige/Mudurlige sunulmasi zorunludur.
Sozkonusu talimat, acil durumlarda yapilacak islemlerle, kullanici personel yeterlik ve
egitimlerini de kapsamaldir.

Yangin ihbar, Miidahale Ve Séndiirme Sistemleri,
Madde 23.9- PAT sahalarindaki yanginlara zamaninda ve uygun mudahale edilmesiyle
kaza/kinnm yapmis ugaklarin kaldiriimasina esas duzenlemelerin yapiimasi gereklidir.

Bu konudaki genel diizenlemeler “DHMi Ugak Kaza, Kinm, Kurtarma ve Yanginla
Miicadele Yonergesi” kapsaminda ayrintili olarak yer almaktadir. Hava Limani
Basmudurlukleri/Meydan Muadurlukleri, anilan Yonerge dogrultusunda gerekli dizenlemelerin
yapilmasindan sorumludurlar.

Diger Teknik Hizmetler

Madde 23.10- PAT sahalarinda, hava alani igletmecisi tarafindan verilen diger teknik
hizmetler asagida gosterilmis olup Hava Limani Basmudurlikleri/Meydan Mudurlkleri bu
hizmetler konusunda gerekli duzenlemelerin yapilmasindan sorumludurlar.

1) Sihhi Tesisat ve Su Sistemleri,
2) Atik Su Sistemleri,

3) Guvenlik Denetim Sistemleri,
4) Diger.

Ozel Giivenlik Hizmetleri

Madde 24- Hava alanlari guvenlik ve koruma hizmetleri; ICAO Ek-17 (Guvenlik), Dokiman
8973 (Kanun Digi Eylemlere Kargi Sivil Havaciligi Koruma ve Guvenlik), ECAC Dokiman 30
(Sivil Havacilik Guvenligi Alaninda Ilkeler), Milli Sivil Havacilik Givenlik Programi ve diger
ilgili mevzuatta yer alan kural ve standartlar ile diizenlemelere uygun olarak, Milki idare
Amirler koordinesinde yuratilmektedir.

PAT sahalari guvenlik hizmetleri de, ilgili ulusal mevzuat hukumlerine uygun olarak Milli Sivil
Havacilik Glvenlik Programiyla éngdrilen sekilde yapilir.

DHMIi Ozel Giivenlik Teskilati hizmetleri, buna iliskin ulusal mevzuat hiikimleriyle, Genel
Muddurlik talimat ve emirlerine uygun olarak yuratalur.
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4. Bolim
Diger PAT Sahalari Hizmetleri ve Yerine Getirilme Esas ve Usulleri

Diger hizmetler
Madde 25- Hava alanlari PAT sahalarinda verilen/saglanan diger hizmet/kolayliklar asagida
gOsterilmistir.

1) Guvenlik (Emniyet) Hizmetleri

2) Gumrik Muhafaza Hizmetleri,

3) Saghk Hizmetleri,

4) Hava Yolu Tasltyicilari Hizmetleri,

5) Yer Hizmetleri Kuruluslari Hizmetleri,
6) Diger Hizmetler.

Diger Hizmetlerin Yerine Getirilme/Saglanma Esas Ve Usulleri

Madde 26- PAT sahalarinda hizmet veren tum kamu kurum ve kuruluslari ile terminal
isletmecileri, hava yolu tasiyicilari, yer hizmetleri kuruluslari ve diger gercek ve oOzel tuzel
kisiler, hizmetleri yerine getirmede, ulusal ve uluslararasi kural ve standartlar ile
diizenlemelere ve isletme/Hizmet Sézlesmelerinde yer alan hiikiimlere uymak zorundadirlar.

PAT sahalarinda hava araglarina yonelik hizmet veren kurum/kuruluslarin, bu hizmetler
sirasinda ugus ve yer emniyetinin saglanmasina yonelik dnlemleri kapsayacak talimatlar
hazirlamalari ve bunlarin birer érnegini Hava Limani Basmudurligd/Meydan Madurliglne
vermeleri gereklidir.

Kamu kurum ve kuruluglari, ayrica tabi bulunduklari ulusal mevzuat hikumlerine gore hizmet
verirler.

Kamu kurum ve kuruluslarinca verilen hizmetlerin dizenlenmesinde, Hava Limani/Meydani
Mulki Idare Amirlerinin yasalarla belirlenmis yetki ve sorumluluklari sakhdir.

5. Boliim
Esgudim ve Denetim Faaliyetleri

Genel Esgudiim

Madde 27- Hava alani isletmecisi olarak Hava Limani Basmudurleri/Meydan Mudurleri, PAT
sahalarinda verilen hizmetlerin ulusal ve uluslararasi kural ve standartlar ile duzenlemelere
uygun yadrutulmesini teminen, kamu kurum ve kuruluglari ile terminal isletmecileri, hava yolu
tasiyicilart ve yer hizmetleri kuruluglariyla diger gercek ve 0Ozel tuzel kisilerle gerekli
esgudumadn saglanmasindan sorumludur.

Hava Limani Basmudurleri/Meydan Mudurleri, bu baglamda, PAT sahalarinda verilen
hizmetlerin ulusal ve uluslararasi kural ve standartlar ile duzenlemelere uygun yuaratulup
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yurutulmedigini surekli izlemek, denetlemek ve gereken durumlarda uyuma yonelik onlemleri
almak/aldirmak ve/veya girisimlerde bulunmakla sorumludur.

Hizmet Esgudimi

Madde 28- Hava Limani Basmudurleri/Meydan Muddurleri, PAT sahalarinda verilen
hizmetlerinin ulusal ve uluslararasi kural ve standartlar ile dizenlemelere uygun olarak,
emniyetli/givenli, etkin, verimli ve dizenli yarutilmesini teminen, PAT sahalarinda hizmet
veren tum kamu kurum ve kuruluslari ile terminal isletmecileri, hava yolu tasiyicilari, yer
hizmetleri kuruluglari ve diger gercek ve Ozel tuzel kisilerin verdikleri hizmetler igin
yeterli/uygun egitimli personel ile yeterli/luygun 6zellikte sistem ve cihaz bulundurulmasiyla
bunlarin surekli faal tutulmalari igin ilgililerle esgudim iginde uygun onlemleri almak veya
aldirmaya yonelik esgudumua saglamaktan sorumludur.

Guvenlik Esglidumii

Madde 29- Hava alanlari guvenlik kapsamindaki c¢alismalarin genel esgudimu ve
yonlendirmesi, esas olarak, Milli Sivil Havacilik Guvenlik Programi amir hukimleri
cercevesinde, Miilki idare Amir baskanhginda, DHMi Basmiidiiri/Midiirii, Emniyet Sube
Madurt, Jandarma Boluk Komutani, GUumrik ve Gumrik Muhafaza Mudurlerinden olusan
“‘Hava Meydani Guvenlik Komisyonu” tarafindan saglanir.

Hava Limani Bagmudurleri/Meydan Mudurleri, anilan ¢aligsmalarin her agamasinda yer almali
ve PAT sahalari glvenlik hizmetlerinin aksaksiz yurGtilmesine katki saglamalidir.

Hava Limani Basmudurleri/Meydan Muddurleri, yine Milli Sivil Havacilik Guvenlik Programi
gergevesinde, Miilki idare Amire bagl olarak DHMi Bag Miidirligu/Midurligi, Emniyet Sube
MadarlGgl, Gumruk ve GUmruk Muhafaza Mudurliga ile Jandarma Boluk Komutanligi
personelinden olusan “Hava Meydani

Egitim, Aragtirma ve Denetleme Birimi” galigmalarina duzenli katilim ve katkiyi saglamalidir.

Hava Limani Basmudurleri/Meydan Mudurleri, Hava Alani Kriz Masasi olugsumuna da
gereken katkiyi saglamaldir.

6. Boliim
Son Hiikiimler

Hava Liman/Meydan Talimatlari

Madde 30- Bu Yénergenin yirirlige girmesini izleyen en geg bir ay icerisinde, DHMi Hava
Limani  Basmudurleri/Meydan  Mduadurleri, mevcut hizmet/kolaylik, sistem/cihazlari
cercevesinde, kendi uygulamalarina yénelik eklerde yer alan Ornek Talimatlari esas alarak
ve bunlar uzerinde gerekli gordukleri ilave/degisiklikleri yaparak uygulayacaklari Talimatlar
hazirlayip, Onay icin Genel Miidiirliik isletme Dairesi Bagkanligina sunacaklardir.
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Mevcut hizmet/kolaylik, sistem/cihazlari baglaminda, ekli Talimatlari aynen uygulayabilecek
Hava Limani Basmudurlukleri/Meydan Mudarlukleri ise, bu goruslerini ayni sekilde en geg bir
ay icerisinde Genel Mudurlik Isletme Dairesi Baskanligina bildireceklerdir.

Personel Egitimi

Madde 31- Hava Limani Basmudurleri/Meydan Mauddurleri, PAT sahalarinda verilen
hizmetlerinin ulusal ve uluslararasi kural ve standartlar ile dizenlemelere uygun olarak,
emniyetli/givenli, etkin, verimli ve duzenli yurGtilmesini teminen personel egitim gereklerini
planlar ve gerceklesmesine yonelik gerekli onlemleri alirlar.

Genel Mudurlik tarafindan saglanmasi/gercgeklestiriimesi gerekli egitim programlari, uygun
zamanlama ile Genel Mudurlige sunulur.

Degisiklikler
Madde 32- Yonerge ve eki Talimatlar Uzerinde yapilacak degisiklik onerileri her yil Aralik
ayinda Genel Mudurluk Isletme Dairesi Baskanhgr’'na gonderilir.

Yapilan degisiklikler, Ulastirma Bakanligina da bildirilir.

Yururlik
Madde 33- Bu Yonerge Genel Mudur Onayi ile yururluge girer.

Yiriatme

Madde 34- Bu Yonerge hiikimlerini, merkezde Genel Midirlik adina isletme Dairesi
Baskanligi, Hava Liman ve Meydanlarda ise Bagsmudurluk ve Mudurltkler yaratur.

Juﬂjm)\

Mahmut TEKIN
DHMIi Genel Mudiiri

EKLER :

1. PAT Sahalarinda Ugaklarin Hareketleri ve Jet itislerinden Korunma Talimati,
2. Ucgak Park Sahalari Planlama ve Isletme Hizmetleri Talimati.
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DAGITIM PLANI

BIRIM ; ADET :

YONETIM KURULU BURO MUDURLUGU

OZEL KALEM MUDURLUGU

TEFTIS KURULU BASKANLIGI

ENFORMASYON MUDURLUGU

SAVUNMA SEKRETERLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

PERSONEL VE IDARI ISLER DAIRESI BASKANLIGI
ISLETME DAIRESI BASKANLIGI

INSAAT VE EMLAK DAIRESI BASKANLIGI
SEYRUSEFER DAIRESI BASKANLIGI
ELEKTRONIK DAIRESI BASKANLIGI

APK DAIRESI BASKANLIGI

MALZEME DAIRESI BASKANLIGI

MALI ISLER DAIRESI BASKANLIGI

EGITIM VE SOSYAL iSLER DAIRESI BASKANLIGI
HASILAT DAIRESI BASKANLIGI

SAGLIK VE MEY. ACIL YARDIM HiZ. DAIRESI BASKANLIGI
OZEL GUVENLIK MUDURLUGU

S NNAONDNMNNDNDNAONOONNDN-=2WN

HAVA LIMANI BASMUDUF\’_LUKLERi (10X10) 100
MEYDAN MUDURLUKLERI (19 X 5) 95

TOPLAM : 245
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