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ATM SESLi VE GORUNTULU KAYIT ORTAMLARI YONERGESI

BIRINCi BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak, Tamimlar ve Kisaltmalar

Amacg
MADDE 1- (1) Bu Yonergenin amaci, ATM ve CNS hizmetlerinin Genel Midiirliik tarafindan

saglandig1 Havalimanlari ile Hava Trafik Kontrol Merkezinde bulunan hava/yer, yer/yer ATM sesli ve
gorilintiilii kayit ortamlariin erisim, saklama ve kopyalama siirecleri, kayitlara erisim saglayacaklarin
yetki ve sorumluluklar1 ve diger hususlara iliskin usul ve esaslar1 belirlemektir.

Kapsam
MADDE 2 — (1) Bu Yo6nerge, ATM ve CNS hizmetlerinin Genel Midiirliigiimiiz tarafindan saglandigi

Havalimanlari ile Hava Trafik Kontrol Merkezini ve ilgili diger kuruluslar ile kisileri kapsar.

Dayanak
MADDE 3 -(1) Bu Yonerge;

a) 14/10/1983 tarihli ve 2920 sayil1 Tiirk Sivil Havacilik Kanununa,

b) 08/11/1984 tarih ve 18569 sayili Resmi Gazetede yayrmlanan Devlet Hava Meydanlari Isletmesi
Genel Miidiirliigii (DHMI) Ana Statiisiine,

c) 18/07/2014 tarihli ve 29034 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Hava Trafik
Hizmetleri ile Baglantili Emniyet Olaylarinin Rapor Edilmesi ve Degerlendirilmesine Dair
Yonetmeligine (SHY 65-02) dayanur.

Tanimlar ve Kisaltmalar
MADDE 4 - (1) Bu Yonergede gegen;

a) ACC; Saha Kontrol Merkezini,

b) ADNC; Hava Savunma Bildirim Merkezini,

¢) ARFF; Havalimani Kurtarma ve Yanginla Miicadele Birimini,
¢) APP; Yaklasma Kontrol Unitesini,

d) ATM; Hava Trafik Yonetimini,

e) Bilgi Giivenligi; Genel Miidiirliik varliklarinin gizlilik, bitiinliik ve erisilebilirlik 6zelliklerinin
korunmasini,

f) Bilmesi gerektigi kadar prensibi; Herhangi bir konu veya isi, ancak gorev ve sorumluluklar
geregi 0grenmekle, incelemekle, geregini yerine getirmekle ve korumakla sorumlu bulunanlarin
yetkisi diizeyinde bilgi sahibi olmasini,
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g) CB; Merkezi batarya hattini,

-

g) CNS; Haberlesme Seyriisefer Gozetimini,
h) CWRP; Kontrolor Calisma Pozisyonunu,
1) FIC; Ugus Bilgi Merkezini,

i)  Genel Miidiirliik; Devlet Hava Meydanlar Isletmesi (DHMI) Genel Miidiirliigiinii,
j)  Hot-line; Ozel taniml1, numarali iki telli PSTN telefon hattini,

k) MFC-R2; Ikinci bolgede tanimli ok frekansl dijital kanal hattin,

I) LB; Lokal batarya hattini,

m) TWR; Meydan kontrol Kulesini,

n) VCS; Ses haberlesme sistemini,

0) VolIP; Internet tabanli telefon sistemini,

ifade eder.

(2) Bu Yonergede belirtilmeyen tanimlar ve kisaltmalar igin ulusal ve uluslararast kuruluslarca
yayimlanan ilgili mevzuatlar esas alinir.
IKiNCi BOLUM
Genel Hususlar ve Kurallar
Genel Kural

MADDE 5- (1) Bu Yonergede yer alan usul ve esaslar haricinde ATM ses ve goriintii kayitlarina erigim
saglanamaz, kopyalanamaz.

Kayit altina alinacak ortamlar
MADDE 6- (1) Sesli Kayitlar
Asagidaki frekanslar ve telefonlar kayit altina alinir;

a) Meydan Kontrol, Yaklasma Kontrol ve Saha Kontrol frekanslar1 (yedek ve last resort cihazlar
dahil),

b) Meydan Kontrol Kulesi ile yapilan yer-yer telsiz goriismeleri,

c) VCS-Panel pozisyonlari,

¢) Yurti¢i/Yurtdis1 Direkt Telefon Devreleri (LB, CB, Hot-Line, MFC-R2, VoIP),

d) Aralarinda hava trafik hizmeti ile ilgili bilgi aligverisi gereken tiniteler (TWR, APP, ACC, FIC,
Brifing, CNS, ARFF, Ramp Kontrol, ADNC, MET vs.) arasindaki dahili ve ihtiya¢ duyulan
diger telefon hatlar1
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(2) Gorlintli Kayitlart

Hava Trafik Kontrol Hizmetlerinde kullanilan goriintii kayit sistemlerinin teknik yeterliliklerine bagl
olarak “Kontrolor Calisma Pozisyonlar:t (CWP)”’ndaki tiim veriler kayit altina alinir.

Kayitlara Erisim Gerekgeleri
MADDE 7- (1) Ses ve goriintii kayitlarina asagida yer alan gerekgeler kapsaminda erisim saglanir;

a) ATM ile baglantili emniyet olaylarinin incelenmesi,

b) Havacilik kazalari,

¢) Adli ve idari sorusturmalar,

¢) Ariza ve bakim/onarim durumlarinda tespite yonelik ¢caligmalar,
d) Hava sahasina yonelik ¢aligmalar,

e) Genel Miidiirliikge uygun goriilen diger hususlar.

(2) Talep edilmesi halinde erisim saglanan kayitlarin kopyalar1 alinir.

Kayit Saklama Siireleri
MADDE 8-(1) Tiirkiye AIP’sinde belirtilen siire boyunca kayitlar saklanir.

Arniza Durumu

MADDE 9- (1) Sistemlerin main ve stand-by olarak faal tutulmasindan, ortaya g¢ikacak arizanin
giderilmesinden, giderilemiyor ise Genel Miidiirliige bildirilmesinden sistemlerin bulundugu ilgili
Bagmiidiirlik/Miidiirlikler sorumludur.

(2) Sistemlerin main ve stand-by iinitelerinden birisinde meydana gelen kayit ortamu (harddisk, kaset
vs.) arizasinda ilgili kayit ortam ¢ikarilir ve yerine yenisi takilir. Mevcut bilgiler yeni takilan kayit
ortamina diger cihazdan senkronize edilerek otomatik olarak kopyalanir.

(3) Ancak bu durumun gergeklesmemesi veya her iki cihazdaki (main/stand-by) kayit ortamlarinin
arizalanmasi durumunda kayit ortamlarinin bu Yonergenin 8 inci maddesinde belirtilen siire boyunca
saklanmasina yonelik gerekli tedbirler alinir.

UCUNCU BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Hava Trafik Kontrol Birimlerinin Sorumlulugu

MADDE 10- (1) ATM Ses ve goriintii kayitlarina saklama ve kopyalama amaciyla erisim talebi en kisa
stirede Ek-1 ile Elektronik birimine iletilir.

(2) Dinleme/izleme Heyeti i¢in makam oluru alinir.
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Elektronik Birimlerinin Sorumlulugu
MADDE 11- (1) Ses Kayit/Dinleme, Goriintii Kayit/Izleme ve Ses ile Goriintii Senkron Kayit/izleme
Sistemleri siirekli ve kesintisiz olarak ¢aligtirilir.

(2) Gelen talebe istinaden kayitlari alir ve saklar.

(3) Dinleme/izleme heyetine gerekli kolayliklar1 saglayarak en az bir elektronik personelinin eslik
etmesi saglanir.

(4) Erisim saglanan kayitlarin talep edilmesi halinde kopyasini alir, iki niisha halinde diizenlenen Ek-2
ile teslim edilir.

(5) Ariza nedeniyle ses ve goriintli kayitlarinda kesinti/kayip olmasi durumunda ilgili ATC iinitesi
koordinesi ile Genel Miidiirliige yazili olarak bildirimde bulunulur.

Dinleme/izleme Heyeti

MADDE 12- (1) ATM ile baglantili bir emniyet olay1 veya havacilik kazasinda bu Yoénergede belirtilen
kayitlara erisim saglamak ve kopyasmi almak icin ilgili Bagmidiirliik/Miidiirliikk onayr ile
Dinleme/izleme Heyeti teskil edilir.

(2) Heyetin yetki ve sorumluluklars;

a) Gerekge kapsaminda tiim ATM sesli ve goriintiilii kayitlara erigebilir.
b) Erisim sagladig1 kayitlarin kopyasini alabilir.

(3) Genel Miidiirliik Hava Seyriisefer ve Elektronik Dairesi Bagkanliklar1 personeli ihtiya¢ duyulmasi
halinde s6z konusu heyete katilabilir.

(4) Genel Mudirliik personeli disinda kayitlara erisim istenmesi durumunda yetkilendirilmis Kurulus
personeline; elektronik birimi ile tercihen hava trafik kontrol birimi personeli eslik eder.

DORDUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

idari Yaptirm

MADDE 13- (1) Bu Yonerge ile tanimlanan sesli ve goriintiilii kayitlarin medya kuruluslar ile sosyal
medya platformu vb. ortamlarda paylasilmasi, kisisel kayit ortamlarinda saklanmasi ile {igiincii kisilerle
fiziksel olarak paylasilmas1 yasaktir.

(2) Yonerge kapsaminda sorumlu olan personel “bilmesi gerektigi kadar prensibi” kapsaminda gorevini
icra eder.
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(3) Bu Maddenin (1) ve (2) nolu fikralarindaki kurallarin ihlalinin tespit edilmesi halinde giivenlik
ihlaline yol agan personel hakkinda iglem baglatilir.

(4) Yapilan ihlalin ilgili kanunlar geregi su¢ ve ceza 6ngoren bir fiil olmasi halinde, ilgili personel
hakkinda su¢ duyurusunda bulunulur.

(5) Ayrica idari bir tedbir olarak, yapilan ihlalin bu Maddenin (4) nolu fikrasinda belirtildigi sekilde sug
olup olmadigma bakilmaksizin, Genel Miidiirlilk tarafindan ihtiya¢ duyulmasi halinde; Kurulusg
personeli igin; 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi olanlar i¢in ayn1 kanunun 125 maddesinde
sayilan hiikiimlere gore, 399 Sayili Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Personel Rejiminin Diizenlenmesi, 233
Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Bazi Maddelerinin Yiriirliikten Kaldirilmasina Dair Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin 11 Maddesi ve Idari bakimdan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun 18 inci madde hiikmiine, 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve 399 Sayili Kanun
Hilkkmiinde Kararname diginda kalan galisanlar ile ilgili olarak (danigmanlar, firma personeli vb.)
sozlesmelerinde belirtilen 6zel hiikiimlere gore, yoksa genel hiikiimlere gore idari iglem tesis edilir.

Genel Miidiirliik Harici Hizmet Saglayicilarin Sorumlulugu

MADDE 14 - (1) Genel Miidiirliik tarafindan temin, tesis ve idamesi yiiriitiilmeyen sesli ve goriintilii
ATM sistemlerine ait kayitlarin saklanmasina, dinlenmesine/izlenmesine yonelik kosullar Genel
Miidiirliik tarafindan ayrica degerlendirilir, bu dogrultuda ilgili hizmet saglayici talimatlandirilir.

Yiiriirliik

MADDE 15 — (1) Bu Yénerge DHMI Genel Miidiirliigii Yonetim Kurulu onay1 tarihi itibari ile
yiiriirliige girer ve bila tarih/DHM YON 31.1 sayili Sesli ve Goriintiilii Kayit Ortamlar1 (Bant, video,
kaset, CD vb.) Yonergesi yiiriirliikten kalkar.

Yiiriitme
MADDE 16 — (1) Bu Yénerge hiikiimlerini Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi (DHMI) Genel Miidiirii
yiiriitiir.

Ek-1: ATM SESLI VE GORUNTULU KAYIT ORTAMI TALEP FORMU
Ek-2: ATM SESLI VE GORUNTULU KAYIT ORTAMI KAYIT/TESLIM FORMU
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Ek 1: ATM SESLi VE GORUNTULU KAYIT ORTAMI TALEP FORMU

1. Kayit (Ses/Goriintii) Talep Sira No

[YYYY-AA-Sira No]

2. Talep eden birim

3. Talep edilen zaman arahg:

GG.AAYYYY SS:DD:SSUTC

GG.AAYYYY SS:DD:SSUTC

4. Talep edilen pozisyona ait bilgiler

5. Aciklamalar

[Varsa eger aciklama giriniz]

6. Ses kayitlari talep ediliyor mu? [J Evet O Hayir
[Varsa eger aciklama giriniz]

7. Goriintii kayitlar talep ediliyor mu? O Evet O Hayir
[Varsa eger aciklama giriniz]

8. Senkron kayit talep ediliyor mu? O Evet O Hayir
[Varsa e@er aciklama giriniz]

9. Diger kayit talep ediliyor mu? O Evet O Hayir
[Varsa eger aciklama giriniz]

10. Kayit saklama talep tarihi GG.AAYYYY

Ad-Soyad:
Unvan:
imza:

11. Kaydin saklanmasini talep eden yetkili

Not:

1- Form talep eden tarafindan diizenlenir ve en kisa siirede ilgili elektronik birimine iletilir.
2- “Kayit talep sira no” ATC birimlerinden yapilan taleplerde yazilir.
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Ek 2: ATM SESLi VE GORUNTULU KAYIT ORTAMI KAYIT/TESLIM FORMU

1. Kayit (Ses/Goriintii) Talep Sira No

[YYYY-AA-Sira No|

Kayit saklama tarihi

GG.AAYYYY

Kaydi saklayan yetkili
Ad-Soyad:

Unvan:

imza:

Kaydin (Ses/Gériintii) dinlenmesi/izlenmesi durumunda doldurunuz.

4. Kaydin izlenme/dinlenme tarihi GG.AAYYYY

5. Kaydi dinleyen/izleyen yetkili 6. Kaydi dinleten/izleten yetkili
Ad-Soyad: Ad-Soyad:
Unvan: Unvan:
imza: imza:

7. Aciklamalar

[Varsa eger aciklama giriniz]

Kaydin (Ses/Géoriintii) kopyasinin teslim edilmesi durumunda doldurunuz.

8. Dinleme/izleme yetkilisine kayit teslim tarihi GG.AAYYYY

9. Kayd teslim eden yetkili 10. Kaydi teslim alan yetkili
Ad-Soyad: Ad-Soyad:
Unvan: Unvan:
Imza: Imza:

11. Agiklamalar

[Varsa eger aciklama giriniz]

Not:

1- Form talebe istinaden elektronik birimleri tarafindan diizenlenir.

2- “Kayit talep sira no” Ek-1 ile iligkilendirilir.
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Devlet Hava Meydanlari igletmesi Genel Miidiirliigii
Hava Seyrusefer Dairesi Bagkanhgi

Hava Trafik Sube Mudurlugu




