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ONSOZ

1933 yilindan beri hizmet veren Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi, organizasyonel
yapist kapsaminda siirdiirdiigii etkin ve verimli faaliyetleri c¢ercevesinde karliligin
benimsendigi bir kurumdur. Yirittiigii sivil havacilik faaliyetlerinin yetki alani, uluslararasi
antlagsmalarla belirlenmis olup; bu hiikiimlere uyum saglamakla birlikte yenilikleri de
yakindan izlemek durumundadir. Halen yakalanmis olan basarinin siirdiiriilebilmesi amaciyla
goriiniirde ve arka planda ¢ok ciddi ¢aligmalar yapilmaktadir. Mevcut hizmetlerin emniyetli,
etkin ve verimli yiiriitiilmesi gorlinlir sekilde icra edilirken; arka planda can ve mal
giivenliginin kesintisiz saglanmas1 amaciyla yol gosterici dokiimanlar diizenlenerek, DHMI
idari ve teknik personeli desteklenmektedir.

Yapilan aciklamalar kapsaminda bu Yonergenin hazirlanma amaci; Annex 14
standartlarina, acgiklik getirilmeyen konularla ilgili genel bir rehberlik saglamak ve bir
havalimani tarafindan yerine getirilmesi gereken cesitli teknik gorevleri tek bir kaynak altinda
bir araya getirmektir. I¢indekiler béliimiine bakildiginda, havalimani isletme hizmetlerinin 3
ayr1 kisimda ele alindig1 goriiliir. Birinci kisim, organizasyonun geneli ile alakali olup, ikinci
ve lgiincli kisimlar ise havalimani tarafindan saglanmasi gereken isletme hizmetlerinin daha
ileri gotiiriilmesi ile ilgilidir. Kisimlarin ayrintili olarak agiklandigr boliimler, bagta ICAO
dokiimanlarmin ¢evirileri ve  SHGM kaynak kitaplari olmak {izere belirlenen kistaslar
cergevesinde diizenlenmistir. Belirli hususlardaki ilave bilgiler i¢in uluslararasi ve ulusal
yayinlardan referanslar verilmistir. Mania smirlama yiizeyleri ile ilgili ayrintili sekiller ise
calismanin son boliimiine eklenmistir.

Genel Midiirliigiin yogun ve 6zverili ¢aligmalar1 sonucunda hazirlanan bu Y6nerge ile
dogru ve anlasilir bir yaymin havacilik literatiiriine kazandirilmasi1 hedeflenmis olup, yol
gdsterici bu kaynaktan, DHMI personelinin yani sira havacilik sektdriindeki tiim kurum ve
kuruluglarin yararlanmasi beklenmektedir.
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BIRINCI KISIM

Genel Hususlar
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Amag, Kapsam, Hukuki Dayanak ve Sorumluluk

Amacg

MADDE 1- (1) Bu yénergenin amaci, DHMI Genel Miidiirliigii tarafindan isletilen/islettirilen
(KOl kapsaminda) havalimanlarinda, basta iilkemizin iiyesi oldugu Uluslararas1 Sivil
Havacilik Orgiitii (ICAO) tarafindan yayrmlanmis standartlarla birlikte, 2920 sayili Tiirk Sivil
Havacilik Kanunu ve diger ilgili mevzuata uygun olarak havalimanlarinda verilen isletme

hizmetlerinin usul ve esaslarini diizenlemektir.

Kapsam
MADDE 2- (1) Bu yénerge, DHMI tarafindan isletilen/islettirilen havalimanlarinda verilen

isletme hizmetlerini kapsar.

Hukuki dayanak

MADDE 3- (1) Bu yonerge, iilkemizin iiyesi oldugu Uluslararas1 Sivil Havacilik Orgiitii
(ICAO) basta olmak ftizere, Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (ECAC), Avrupa Hava
Seyriisefer Giivenlik Teskilatt (EUROCONTROL) ve diger uluslararasi belirlenen standartlar
ile 2920 sayil1 Tiirk Sivil Havacilik Kanunu olmak iizere yayinlanmis olan ulusal mevzuatlara

gore hazirlanmustir.

Sorumluluk
MADDE 4- (1) Bu yonergenin uygulanmasinda, Isletme Dairesi Baskanlhigi ve Genel
Miidiirlige bagli isletilen Havaliman1i YoOnetimi sorumludur. Havalimani yOnetimi esas
sorumluluk kendilerinde kalmak kaydiyla, havalimani i¢i sorumluluklarini ayrica diizenler.

(2) Havalimani / Terminal (KOI kapsaminda) Isletme Y&netimi, esas sorumluluk

kendilerinde kalmak kaydiyla, havalimani i¢i sorumluluklarimi1 ayrica diizenler.
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Sorumluluklarmin yerine getirilmesinde Yapim ve Isletim Sozlesmeleri hiikiimlerine baglh
olarak DHMI Genel Miidiirliigiine kars1 sorumludur.

(3) Sivil-Asker miisterek isletilen havalimanlarindaki uygulamalarda, Havalimani Ozel
Protokolleri hiikiimleri saklidir.

(4) Terminal tesislerinde hizmet veren diger kamu kurum ve kuruluslari, terminal
isletmecileri, hava yolu tastyicilari, yer hizmet kuruluslar1 ve gergek ve ozel tiizel kisiler de,
yukarida belirtilen uluslararast  diizenlemeler, ulusal mevzuat ve isletme/hizmet
sOzlesmelerinde yer alan hususlar c¢ergevesinde kendi hizmet ve uygulamalarindan
sorumludurlar.

(5) Kamu kurum ve kuruluslarinin tabi bulunduklari kendi mevzuat hiikiimleri

saklidir.

IKiNCi BOLUM

Tanim ve Kisaltmalar

Tamm ve Kisaltmalar

MADDE 5- (1)

Apron: Bir kara havalimaninda hava araglarinin yolcu, posta ve kargo indirme-bindirme,
yakit ikmali, bakim ve park etme amaclarina yonelik tanimlanmig alan.

Apron Yonetim Servisi (AYS): Ucaklarin ve hizmetlerin bir apron {izerindeki faaliyetlerini
ve hareketini diizenleyen birim.

AIP (Aeronautical Information Publication): Havacilik Enformasyon Yayini. Her tilkedeki
havacilik otoriteleri tarafindan ICAO ile is birligi halinde hazirlanan ve yayimlanan temel
havacilik dokiimani.

ATIS (Automatic Terminal Information Service) : Yogun hava meydanlarinda bir radyo
frekansindan siirekli olarak dongii halinde yayinlanan, 6nceden kaydedilmis mesaj.

ATC (Air Traffic Control): Hava Trafik Kontrol. Hava trafigine hizli, emniyetli ve diizenli bir

akis saglamak i¢in ilgili otorite tarafindan verilen hizmet.
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BIRDTAM: Meydan hareket sahasinda tehlike teskil eden kus hareketlerini bildiren
NOTAM'dir.

DHMI: Devlet Hava Meydanlari Isletmesi Genel Miidiirliigii

Durma Uzantis1 (Stopway): Vazgegilen bir kalkis halinde ugagin durdurulabilecegi uygun bir
alan olarak hazirlanmis, kalkis kosusu i¢in mevcut mesafenin sonunda ve yerde bulunan
belirli bir dikdortgen alan.

EADB: Egitim Arastirma ve Denetleme Birimi

ECAC: Avrupa Sivil Havacilik Konferansi

EUROCONTROL: Avrupa Hava Seyriisefer Giivenlik Teskilati

Follow-me Hizmeti: Hava alan1 disindan gelip PAT sahalar1 kurallarini bilmeyen (arag
kullanma belgesi almamis) stiriiciilerin kullandig1 araglar ile agir hareket eden is
makinelerinin apron, taksi yolu ve pistlere giris ve kat edisleri esnasinda, kule ile irtibati
olmayan araglarin taksi yolu ve pistlere girislerinde follow-me hizmeti verilir.

HANKOK: Hava Nakliyatin1 Kolaylastirma Komitesi

HALINKOK: Havaliman Kolaylik Komitesi

Hareket Sahasi: Bir havalimaninin, manevra sahasindan ve apron(lar)dan olusan, hava
araglarmin kalkisi, inisi ve taksi yapmasi i¢in kullanilacak bolimii.

Havalimam Isletmecisi: Havalimani isletiminden sorumlu kamu kurum ve kuruluslar ile
gercek ve ozel tiizel kisiler.

ICAOQ: Uluslararas: Sivil Havacilik Orgiitii

ILS ( Instrument Landing System): Aletli Inis Sistemi

Isaretleme: Havacilik bilgilerini aktarmak amaciyla hareket alaninin yiizeyinde gosterilen
sembol ve/veya semboller grubu.

Isaretleyici: Bir maniay: belirtmek veya bir smir1 ¢izmek amaciyla yer seviyesinin iizerinde
gosterilen bir cisim.

MADKOM: Meteorolojik Acil Durum Komitesi

MSHGP: Milli Sivil Havacilik Giivenlik Programi
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Manevra Sahasi: Havalimaninin, apronlar hari¢ olmak {izere, hava araglarin kalkisi, inisi ve
taksi yapmasi i¢in kullanilacak bolimii.

Marshalling Hizmeti: Ugaklarin parklandirilmasi ve park yerinden ¢ikisi igin belirlenmis
uluslararasi yonlendirme hareketleri.

Mania: Ugaklarin yiizey hareketi i¢in 6ngdriilen bir alanda bulunan veya ucus halindeki
ucaklarin korunmasi i¢in 6ngoriilen belirli bir yiizey lizerinde uzanan ya da bu tanimlanmig
yiizeylerin disinda duran ve hava seyriiseferine bir tehlike olarak tayin edilmis olan gecici
veya daimi tiim sabit ve hareketli cisimler veya bunlarin pargalari.

NOTAM: Ugus harekatr ile ilgili personele herhangi bir havacilik kolayligi, hizmeti, yontemi
ya da bir tehlikenin varligi, kosullar1 veya degisikligine iligkin bilgileri, zamaninda duyurma
amaciyla yapilan bir uyar1 yaymnidir.

MSGHP: Milli Sivil Havacilik Giivenlik Programa.

Pist: Ugaklarin inisi ve kalkis1 i¢in hazirlanmis bir kara havalimani tizerinde belirlenmis bir
dikdortgen alan.

Pist Seridi: Pistten c¢ikan bir ucagin gorecegi hasar riskini azaltmak ve kalkis veya inis
operasyonlar1 sirasinda iizerinden ugan ucaklart korumak i¢in Ongoriilmiis, pisti ve (varsa)
durma uzantisini i¢eren belirli bir alan.

Push Back Araci: Ucagin park halinde bulundugu pozisyondan apronun ortasina kadar geri
itilmesi islemi i¢in kullanilan arag.

PAT Sahasi: Pist, apron ve taksi yollarindan olusan ara¢ ve/veya gereclerin hareket ve park
etmesi i¢in diizenlenen tiim sahalar.

Pist Referans Noktasi: Aksi bildirilmedigi durumlarda pist orta noktasi.

SHGM: Sivil Havacilik Genel Mudiirligii

SHY-33A: Sivil Hava Ulasimma Ag¢ik Havaalanlarinda Yer Alan Gayrisihhi Isyerleri I¢in
Isyeri Agma Ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Y&netmelik

SHY-33B: Sivil Hava Ulasimmna Ac¢ik Havaalanlarinda Yer Alan Terminaller Ile Sihhi

Isyerleri I¢in isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarma iliskin Yénetmelik


http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/genelgeler/2017/SHY-33A.pdf
http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/genelgeler/2017/SHY-33A.pdf
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180303-3.htm
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180303-3.htm
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SNOWTAM: Meydan hareket sahasinda kar, buz, sulu kar veya su birikintisi nedeniyle
olusan tehlikeleri bildiren NOTAM'dur.

Taksiyolu: Bir kara havalimaninda hava araglarmin taksi yapmalari ve meydanin bir
noktasini digerine baglamay1 amaglayan tanimlanmis yollar olup, asagidaki boliimlere ayrilir.

— Hava arac1 bekleme taksi yolu. Apronun bir pargasi olup; hava aracina yalnizca bekleme

imkan1 taninan bolim.

— Apron taksi yolu. Taksi yollar1 aginin bir pargasi olup; hava aracinin apronu kat etmesine

imkan veren bolim.

— Hizli taksi yolu. Pistle uygun bir ac1 ile baglantisi olan ve inis yapan hava aracinin pisti en

az isgal edecek sekilde yiiksek bir hizda terk etme imkani veren taksi yolu.
Terminal Isletmecisi: Sivil hava ulasimina agik havaalanlarinda havaalani isletmecisi disinda
yap-islet-devret modeli, kiralama ve benzeri sekillerde terminal igletmeciligi yapan igletmeci.
UAB: Ulastirma ve Altyap: Bakanlig:
VOR (VHF Omni-Directional Radio Range): VHF frekansinda g¢alisan ¢ok yonlii radyo
seyriisefer istikamet cihazi.
Yaklasma Isiklar1 (Approach Lights): 1940 yillarinin baslarinda tasarlanan yaklasma isiklari,
pist basindan baslayarak kategorisine gore 300-420-900 metreye kadar 30'ar metre ara ile
konumlandirilan 1siklardir.
Yabanc1 Madde Kalintis1 (FOD): Hareket alani i¢inde operasyonel agidan ve havacilik

acisindan higbir islevi olmayan ve operasyonlar igin tehlike olusturan cansi nesne.

UCUNCU BOLUM

Kurumsal Yapi, Yonetim Sistemleri ve Koordinasyon

Kurumsal Yapi
MADDE 6- (1) DHMI Genel Miidiirliigii, 8 Haziran 1984 tarih ve 233 sayili Kamu iktisadi

Tesebbiisleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK) hiikiimlerine tabi olarak ve sz
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konusu KHK c¢ercevesinde faaliyette bulunmak iizere teskil edilmis bir Kamu iktisadi
Kurulusudur. (KiK).

a)DHMI Genel Miidiirliigii, 8 Kasim 1984 tarih ve 18569 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Ana Statlisii ¢ergevesinde, tiizel kisilige sahip, faaliyetlerinde oOzerk ve
sorumlulugu sermayesiyle sinirli bir KIK olup, anilan KHK ve Ana Statii hiikiimleri sakli

kalmak tizere 6zel hukuk hiikiimlerine tabidir.

b)DHMI Genel Miidiirliigiiniin iki ana faaliyet konusu havalimanlari isletme ve hava
seyriisefer hizmetlerinden olusmaktadir. S6z konusu ana faaliyetler ve diger ilgili faaliyetler,
merkezde Daire Baskanliklar1 ve Miistakil Midirliikler; tasra teskilatinda ise Havalimani
Bagmiidiirliik ve Miidiirliiklerince yiiriitiilmektedir. ilgili teskilatlara iliskin organizasyon
semalar1 DHMI Genel Miidiirliigii web sayfasinda yer almaktadir.

c)Tiirk Silahli Kuvvetleri Genelkurmay Baskanlig ile UAB arasinda imzalanmis olan
“SHI’lerin Askeri Havaalanlarindan Yararlanmasma Iliskin Protokol” kapsaminda askeri
envanterde bulunan havalimanlarinin bir kismai sivil hava ulasimina agilmustir.

¢) Ayrica, bazi havalimanlart Kamu Ozel Isbirligi projeleri kapsaminda (yap-islet,

Kirala-iglet vb.) tamamen veya kismen 6zel sektor eliyle isletilmektedir.

Yonetim Sistemleri
MADDE 7- (1) Havalimanlarinda, iilkemizce kabul edilmis uluslararas: kural ve standartlar
ile ulusal kurallarin siirekli uygulanmasi, ugus ve yer emniyetinin en Yyiiksek diizeyde
saglanmasi, gliniin sartlarina uygun g¢agdas hizmet arzi ve hizmetlerde standardizasyonun
saglanabilmesi i¢in “Yonetim Sistemleri” kullanilir.

a) Kurulusumuzca DHMI tarafindan verilen isletme ve seyriisefer hizmetleri, ICAO ve
SHGM tarafindan ongoriilen “Emniyet Yonetim Sistemi” cergevesinde gerceklestirilmekte
olup ilgili dokiimanlar DHMI Genel Miidiirliigii Kurumsal web sayfasinda

(www.dhmi.gov.tr) yer almaktadir.


http://www.dhmi.gov.tr/
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b)DHMI Genel Miidiirliigii, Isletme Hizmetleri Yonetim Sistemleri konusunda Kalite
Yonetim Sistemi Belgesi (TS EN ISO 9001) ve Cevre Yonetim Sistemi Belgesi (TS EN ISO
14001) olmak iizere iki belgeye sahiptir.

Havalimam Yonetim ve Koordinasyon
MADDE 8- (1) Ana Statii ve Birim Y&netmelikleri ¢ercevesinde, DHMI Genel Miidiirliigii
adina, Havalimanlarinda Havalimani Basmiidiiri/Miidiirli; havalimani isletme hizmetleri
kapsamindaki idari ve teknik islerin ulusal ve uluslararasi kural ve standartlar dahilinde
yonetim ve yliriitiilmesinden gorevli ve sorumludur.

a)Havalimani Basmidiiri/Mudiiri, s6z konusu hizmetlerin yiiriitiilmesi sirasinda,
yiirlirliikte bulunan ulusal mevzuat cergevesinde, havalimaninda hizmet veren diger kamu
kurum ve kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilerle gerekli esgiidiimiin saglanmasinin yani sira,
hizmetlerin emniyetli (ugus ve yer emniyeti, can ve mal gilivenligi), etkin ve verimli
gerceklestirilmesinden de sorumludur. S6z konusu esgiidim Havalimant Giivenlik
Komisyonu, EADB, HANKOK, HALINKOK, MADKOM gibi komisyonlar vasitasiyla
saglanir.

1)Havaliman1 Giivenlik Komisyonu: Havalimani giivenligi kapsamindaki ¢aligmalarin
genel esglidimi. MSHGP hiikiimleri c¢ergevesinde Havalimani Giivenlik Komisyonu
tarafindan saglanir. Havalimam Giivenlik Komisyonu; Miilki Idare Amiri baskanliginda
DHMI Basmiidiiri/Miidiiri, Emniyet Sube Miidiirii, Jandarma Boliik Komutan: (varsa),
Cumhurbaskanligin MIT Temsilcisi, Giimriik Miidiirii, Giimriik Muhafaza Miidiiriinden, Tiirk
Hava Yollar1 Miidiirii, AOC Baskan1 veya temsilcilerinden olusur. Ihtiya¢ duyulmas1 halinde
havalimaninda faaliyet gosteren diger kurum ve kurulus temsilcileri miinferiden davet
edilebilir. Havaliman1 Giivenlik Komisyonu kararlarini test etmek, incelemek, aragtirmak ve
gelistirmek amaciyla Havalimani Gilivenlik Komisyonuna iiye veren kurum ve kurulus
temsilcileri personelinden tiye katilimi ile EADB olusturulur.

2)HANKOK Komisyonu: Havacilik sektorii ile bir sekilde baglantili ¢alisan tiim
paydaslarin st diizey katilimi ile SHGM bagkanliginda HANKOK toplantilar diizenlenir.
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3)HALINKOK Komisyonu: Havacilik sektérii ile bir sekilde baglantili ¢alisan tiim
paydaslarin havalimanindaki temsilcilerinin katilmi ile Havalimani Miilki Idare Amiri
baskanliginda HALINKOK toplantilar1 diizenlenir.

4)MADKOM Komisyonu: Meteorolojik Acil Durumlarda ugus, can ve mal emniyetini
temin etmek iizere yapilmasi gerekli ¢alismalar ve alinmasi gereken tedbirlerin belirlenmesi
i¢cin, Havaliman1 Bagmiidiirii/Miidiirii baskanliginda s6z konusu havalimaninda hizmet veren
tiim havayolu kuruluslari, yer hizmet kuruluslari, akaryakit ikmal kuruluslari, meteoroloji ve
havalimani ve/veya terminal isletmecisinin katilim sagladigt MADKOM  toplantilart
diizenlenir.

Havalimanlarimizda “Havaalani Sertifikasyon ve Isletim Yonetmeligi (SHY-14A)”
nin 18 inci maddesi ve “Havaalanlar1 Yer Hizmetleri Yo6netmeligi (SHY-22)"nin 19, 20 ve 25
inci maddelerine istinaden Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan yayinlanan HAD-
2016/01 numarali Genelge dogrultusunda MADKOM Komiteleri kurulur vee MADKOM

Calisma Talimatlar1 hazirlanir.

DORDUNCU BOLUM

Havalimanlar: Denetim Usul ve Esaslar

Idari Denetimler
MADDE 9- (1) DHMI Genel Miidiirliigii tarafindan yapilacak havalimani idari denetimleri,

kurulus kanunu olan Ana Statii hiikiimlerine tabidir.

Teknik ve Mesleki Denetimler
MADDE 10- (1) Havalimani teknik denetimleri, Havaalani Emniyet Standartlari Talimati
(SHT-HES) ¢ercevesinde SHGM ve isbu yonerge baglaminda DHMI tarafindan yapilir. Sz

konusu denetimlerde tespit edilen eksikliklerin 6ngoriilen siirelerde giderilmesi gereklidir.
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Yonetim Sistemlerine iliskin Denetimler

MADDE 11- (1) Havalimanlari, Genel Midiirliikkge belirlenen tetkik personeli tarafindan,
programlara uygun olarak denetlenir. S6z konusu denetimlere iliskin ayrintilar, DHMI Genel
Miidiirliigii web sayfasinda yer alan Isletme Hizmetleri Kalite Yonetim Sistemi sayfasinda yer

alir.

Denetim Personeli Egitimleri
MADDE 12- (1) Denetimlerde gérev alacak DHMI personelinin isbasi ve teorik egitimleri
program dahilinde yapilir.

BESINCI BOLUM

Havalimam Hizmetlerine iliskin Genel Diizenlemeler

Havalimam Gelisim Planlari

MADDE 13- (1) Havalimani1 hizmetlerinin gelistirilmesine yonelik tiim ¢alisma ve yatirim
dahil uygulamalar, SHGM’ nin Havaalan1 Sertifikasyon ve Isletim Yonetmeligi (SHY-14A)
geregince hazirlanacak “Gelisim Plan1” ¢ercevesinde, yiiriirlikkteki mevzuat hiikiimlerine

gore yapilir.

Havalimam El Kitabi
MADDE 14- (1) Havalimani Bagmiidiirliikleri/Midiirliikleri tarafindan hazirlanacak olan
Havaliman1 El Kitabt her zaman giincel tutulur. Genel Miidiirlik kanaliyla SHGM’ye

gonderilir.

Isletme Hizmetleri Yonergesi ve Havalimam Talimatlari

MADDE 15- (1) Havalimanlarinda verilmekte olan hizmetlere iliskin hazirlanan bu yonerge;
SHGM nin Havaalan1 Sertifikasyon ve Isletim Yonetmeligi (SHY-14A) gergevesinde, iiyesi
oldugumuz uluslararasi orgiitlerin kural ve standartlar1 esas alinarak hazirlanir. Bu yonerge

hiikiimleri dogrultusunda Havalimanlari1 kendi i¢ yapisina gore talimatlarini diizenler.
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Giivenlik ve Acil Durum Diizenlemeleri
MADDE 16- (1) Havalimanlari acil durum ve giivenlik hizmetleriyle ilgili genel
diizenlemeler asagida agiklanmustir:

a)Giivenlik Planlart: ICAO Ek-17 (Giivenlik), Dokiiman 8973 (Kanun Dis1 Eylemlere
Kars1 Sivil Havaciligi Koruma ve Giivenlik), ECAC Dokiiman 30 (Sivil Havacilik Giivenligi
Alaninda ilkeler) ve MSHGP ve diger ilgili mevzuatta yer alan kural, standart ve tavsiyelere
uygun olarak Havalimani Miilki Idare Amiri koordinesinde hazirlanir ve uygulanir.

b)Muhtemel Hareket Planlari: Havalimani iginde veya yakin g¢evresinde yolculara,
personele, ugaklara, tesislere ve techizata yonelik muhtemel tehditlerin (her tiirlii saldir1 ve
sabotaj) Onlenmesi ve etkilerinin en aza indirilmesi amaciyla, Havaliman1 Miilki Idare Amiri
koordinesinde hazirlanir ve uygulanir.

c)Havalimani Acil Durum Planlari: Havalimani i¢inde, yakin ¢evresinde veya disinda
meydana gelebilecek ucak olay/kazalari -acil inis yapacak ugaklar, acil miidahale gerektiren
saglik olaylari, dogal afetler, yanginlar ve KBRN gibi SHT-ADP’de daha ayrintili yer alan
olaylar1 kapsayacak sekilde Havalimani Isletmecisince hazirlanir ve Miilki idare Amirince
onaylanir.

¢)Kurum/Kuruluslar Giivenlik/Koruma Planlar: Ilgili yasalar ve MSHGP geregince,
havalimaninda hizmet veren tiim kurum ve kuruluslar tarafindan kendi faaliyetleri
kapsamindaki hizmetler baglaminda hazirlanmast ve uygulanmasi gerekli giivenlik/koruma

planlaridir. Miilki idare Amirligine génderilir.

ALTINCI BOLUM
Egitim

Egitimler
MADDE 17- (1) Havalimani hizmetlerinin uluslararasi diizeyde yapilmasi amaciyla, tiim

personelin hizmet dncesi, igbasi/teorik ve tazeleme egitimleri almasi saglanir.
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(2) isletme hizmetlerinde c¢alisan personelin SHGM tarafindan yayimlanan Egitim
Talimatinda (SHT-EGITIM/HAD) belirtilen ve zorunlu olan temel ve tazeleme egitimleri,

Havacilik Egitim Dairesi Bagkanligi sorumlulugunda yiiriitiiliir.
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IKINCI KISIM
PAT Sahalarinda Isletme

Hizmetleri
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Havalimam Yiizey Denetimleri

Denetim Sikhigi
MADDE 18- (1) Hareket sahasi denetimleri diizenli ve miimkiin oldugunca sik
gerceklestirilir. Minimum denetim siklig1 her durumda asagidaki gibi olur:

a)Pistler: Asagida belirtilen sekilde giinde dort defa denetim gerceklestirilir.
1) Safak Denetimi. Tiim pistlerin tam genisliklerini kapsayan ayrintili bir yiizey denetimi
gerceklestirilir. Bu islem her bir pist i¢in yaklasik 15 dakika siirer (iki tur).
2) Sabah Denetimi. Pist kenar 1siklandirmalar1 arasindaki alana yogunlasarak, normal
sartlarda ACIK/KAPALI olarak ger¢eklestirilir.
3) Ogleden Sonra Denetimi. Sabah denetimi ile aynidir.
4) Aksam Denetimi. Aksamin gec¢ saatlerine kadar 1siklandirma denetimi gerekmedigi
durumlarda pist denetimlerindeki boslugu doldurmak amaciyla tim pistleri kapsayacak
sekilde yapilir.

b)Taksi Yollari: Normal kullanimda olanlar i¢in giinliik olarak pist kontrolleriyle beraber
diizenli yapilir.

c)Apronlar: Giinliik olarak yapilir.

¢)Otlu Alanlar: Serit sahalarda ve yaklasma 1siklarina ait bolgelerde bulunan otlar siirekli
kontrol edilerek temizlenir. Diger otlu alanlar ise fazla yiikselmemesi i¢in uygun araliklarla

denetlenir ve temizlenir.

Denetim Yontemi

MADDE 19- (1) Denetim kapsamina alinacak alan ve mesafeler, havalimani denetim
araglarmin kullanimini gerektirir. Ancak, denetim ne kadar hizli gerceklestirilirse o kadar
etkisiz olacagindan, denetim sirasinda araglar olabildigince yavas kullanilir. Yiriiyerek

gerceklestirilen kaplamali alan denetimleri bakim ekibi tarafindan; diger alanlarin denetim
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islemleri ise ilgili boliim tarafindan gerceklestirilir. Denetimlerin  dogru siklikta

gerceklestirilmesini saglamak i¢in isletme birimi denetim programini koordine eder.

Denetim Prosediirleri

MADDE 20- (1) Pist denetimleri 6ncesinde hava trafik kontrol kulesinden izin alinir. Piste
girilirken, “Denetleyici denetim i¢in giriyor” seklinde girig anonsu yapilir. Pistten ayrilirken
de, hava trafik kontrol kulesi bilgilendirilir. Denetimlerin ¢ogu ACIK/KAPALI olarak
gerceklestirilir. S6z konusu anonslar denetim araci piste her girdiginde ve ¢iktiginda yapilir.

(2) Tum pist denetimleri sirasinda ilgili telsiz kanalinda dinlemeli takip
gerceklestirilir.

(3) Bir ACIK/KAPALI denetim sirasinda, hava trafik kontrol kulesinin denetim
ekibinden pisti terk etmesini istemesi durumunda; hava trafik kontrol kulesine pisti terk
ettigini bildirmeden 6nce denetim araci pist seridinden ¢ikarilir; yeniden girilebilecegine dair
talimat almadikea pist seridi disinda kalir.

Not: Denetleyiciler pisti terk etmek i¢in asla bir ILS kritik/hassas alan1 kullanamaz.

(4) Bir pisti terk etme islemi baska herhangi bir pist gegilmeden gergeklestirilir.

(5) Emniyet nedeniyle tiim pist denetimleri ucgaklarin inig/kalkis yoniiniin tersi yonde
gerceklestirilir. Aym1 yonde iki tur gerektiren safak denetimi kapsaminda pist denetimleri
sirasindaki "geri izleme” islemi pist seridinin disinda veya piste belirli bir mesafeden
gergeklestirilir. Bu islem ayrica ilgili pistin bitisigindeki taksi yollar1 denetlendiginde de
kullanilir.

(6) Pist denetimi tamamlandiginda, denetim ekibi pistin durumuna dair hava trafik
kontrol kulesini bilgilendirir.

(7) Denetim igleminin baslangi¢ ve bitis zamanlar1 kaydedilir ve denetim raporuna

islenir.
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Kaplamah Alanlarin Denetimi
MADDE 21- (1) Asagidaki hususlara dikkat edilir:

a)Yabanci madde girisi kaynakli motor hasarlarina neden olan maddelere 6zel dikkat
gostermek sartiyla genel pist temizligi yapilir. Pist bakim islemleri sonrasindaki kalintilar
veya pist yiizeyinin basingli hava ile temizlemesi sonrasinda kalan tas pargaciklari bu
kapsamda degerlendirilir. Ayrica, tekerlek lastigi kalintilarina dikkat edilir.

b) Beton ¢atlaklar1 ve kabarmalar1 dahil olmak {izere; kaplama yiizeylerindeki hasar
belirtileri, derz sizdirmazligi, asfalt yiizeylerdeki ¢atlamalar veya yiizey yapisinin gevsemesi
ya da siirtiinme tabakasmin ayrilmasi gibi ucak hasarlarina neden olabilecek bozulmalar,
denetlenmek iizere derhal havalimani bakim ekibine bildirilir. Hasar yeterince ciddi ise,
gercgeklestirilen denetimlerin sonucuna bagl olarak ilgili alan kullanima kapatilir.

€) Yagmur sonrasinda, su altinda kalan alanlar tespit edilir ve miimkiinse sonraki
yiizey diizeltme islemlerini kolaylastirmak i¢in isaretlenir.

¢) Lamba, avize ve direklerdeki hasarlara dikkat edilir.

d) Pist isaretlerinin temizligi yapilir.

e) Mazgallarin durumu ve yerlesimine 6zen gosterilir.

(2) Pistteki normal dis1 durumlar erken inis isaretleri bakimmdan denetlenmelidir;
yaklasma 1siklandirmasi, isaret konileri ve esik 1siklandirmalarindaki jet itisi kaynakli

hasarlar, pistin ve emniyet alaninin temizligi ve bu alanlardaki manialar.

Yesil Alanlarin Denetimleri
MADDE 22- (1) Asagidaki hususlara dikkat edilir:

a) Yeri kaplayan bitki Ortiisiiniin asir1 uzayarak isiklari, isaretleri, isaretleyicileri
kapatmamasi gerekir.

b) Ortaya ¢ikan her ¢okiintii kayda alinir ve ilgili alanlar isaretlenir.

¢) Bildirilmemis ugak tekerlegi izleri isaretlenir ve bildirilir.

¢)isaret ve isaretleyicilerin durumu not edilir ve gerekli onarim emirleri verilir.
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d)Yesil alanlarin, 6zellikle de ugaklarin kullandig1 kaplamali alanlarin yakinindakiler
basta olmak iizere otlu alanlarin genel tasima mukavemeti belirlenmelidir. Araglarin tekerlek
izlerinin derinliginden makul bir degerlendirme yapilabilir. Devamli olarak su birikimi
belirtileri gosteren alanlar raporlanir. Yesil alanlar ile kaplamali alanlar arasindaki her tiirlii
seviye farki kayda alinarak diizeltme islemi talebinde bulunulur. Ugak motorlarinin
olusturdugu tehlike nedeniyle, bu alanlarin genel temizligine 6zellikle dikkat gosterilir. Blast
asindirmasi emareleri kayda alinarak raporlanir.

e) Su biriken yesil alanlar 6zellikle kuslar1 sahaya ¢ekebileceginden kayda alinarak
raporlanir.

(2) Cimlerin kesilmesinde ana amag, uzayan bitkilerin, 1siklarin veya isaretleyicilerin
Onilinii kapatmamasini saglamaktir. Ayrica bu islem kuslarin ve diger yabani hayvanlarin
havalimanina c¢ekilmesini sinirlayacak sekilde yonetilir (bkz. Vahsi Hayat ve Kusla
Miicadele). Kesilmis ot yignlarinin motorun igine ¢ekilebilecegi yerlerde birakilmamasi

saglanir. Ayrica bliyliyerek kuruyan otlar yangin tehlikesine de sebebiyet verebilecektir.

Ménialar

MADDE 23 — (1) Izin verilen biitiin manialarda, 1s1klandirma ve isaretlemelerin uygunlugu
kontrol edilir. izinsiz her nevi mania, belirlenen kisilere ve kurumlara derhal rapor edilir.
Miimkiin olan durumlarda maniay:1 kaldirma c¢aligmasi yapilir; miimkiin olmadig1 durumlarda
ise ucak operasyonlarinin herhangi bir bi¢cimde kisitlanmasinin gerekip gerekmedigi

degerlendirilerek uygun isaretleme ve 1s1iklandirma yapilir.

Raporlama

MADDE 24- (1) Pist denetimi sirasinda tehlikeli bir hizmete elverissizlik durumunun tespit
edilmesi halinde (hasarl1 mazgallar veya bozuk i1siklar gibi) derhal telsiz vasitasiyla rapor
edilir. Ayrica, havalimani isletmeye bilgi verilir. S6z konusu hasar sonucu pistin kapatilmasi
durumunda ise, havaliman1 bakim destegi beklenirken, denetim ¢alismasina devam edilir.

Ekip ayrica gerekirse herhangi bir tali pisti denetlemeye de hazir olur.
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(2) Pistin kullanimin1 etkileyecek tiirde bir hizmete elverissizlik durumunun tespit
edilmesi halinde, s6z konusu aciliyet durumu, tarih, saat vb. bilgileri belirten uygun formla
havalimani bakim ekibine bildirilir.

(3) Pist denetimi sirasinda ugak pargalarinin veya lastik pargalarinin bulunmasi
halinde, takip ve bildirim isleminin baslatilabilmesi i¢in havalimani isletme birimi veya hava
trafik kontrol tinitesine derhal bilgi verilir.

(4) Pist tizerindeki kusurlarin yerlerinin tespit edilmesine yardimci olmasi igin pistin

bir tarafindaki pist kenar 1s1iklarinin dis tarafina referans levhalar dosenir.

IKiNCi BOLUM

Olumsuz Hava Kosullar

Giris

MADDE 25- (1) Havalimani isleticisinin 6zel miidahalesini gerektiren olumsuz hava sartlari;
kar, sis, toz tasinimi, siddetli riizgarlar, don, buz ve doludur. Belirtilen tiim hava olaylarina
dair uyarilarin Meteoroloji Ofisinden; Isletme Birimine, Hava Trafik Birimine, Yer Hizmet ve
Havayolu Kuruluslarina aktarilabilmesi i¢in bir iletisim ag1 olusturulur. Havalimaninin
bulundugu iklim kosullarinda yasanabilecek olumsuz hava kosullarinin ugus ve yer
giivenligine olan etkisini minimize etmek tizere SHGM tarafindan ¢ikarilmis olan MADKOM

talimatina uygun hareket edilir.

Genel
MADDE 26- (1) Olumsuz hava sartlarinda, isletme birimi, hava trafik birimine ilgili yiizey
sartlarin1 bildirir ve s0z konusu hava sartlarinin gerektirdigi cesitli kontrol islemlerini
gerceklestirir. Olumsuz hava sartlar1 yedi kisimda incelenebilir:

a)Buz (0°C’nin altindaki sicakliklar)

b)Don,

c)Dolu,
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¢) Siddetli riizgarlar,
d)Yagmur (pist siirtiinmesinin azalmasina neden olan),
e)Sis, toz taginimi veya diisiik goriis,

f)Kar.

Buz, Don ve Dolu

MADDE 27- (1) Buz, don veya dolu yagist uyarisi alindiginda, isletme birimi pist frenleme
dlgiimii i¢in hazirlikli olur. Havalimani Isleticisi, hareket alaninin kaplamali yiizeylerinde
diizenli kontrollerin gergeklestirilmesini ve takip edilmesini saglar. Gerektiginde hava trafik
kontrol kulesinin talebi {izerine, degisen hava sartlarina gore pist frenleme Slgiimii yapilir.

(2) Buz ¢ozme sivist (de-icing) frenleme degerinin ciddi oranda diismesine neden
oldugundan; sivi uygulamasinin ardindan pist {iizerindeki kar temizlendikten sonra
frenlemenin dl¢iilmesi gerekir. Isletme ve hava trafik kontrol birimleri, frenleme durumundaki
degisiklikler hakkinda siirekli olarak bilgilendirilir.

(3) Pist ve taksi yollarindaki buz olusumunun giderilmesinde, yiiksek giigte ¢alisan
turbo pervane ve jet motorlarinin olumsuz etkilenmemesi icin, sadece sivi kimyasallar
kullanilir. Apronda ise push back aracinin itisini kolaylastirmak iizere kati malzeme (¢akil-
kum) kullanilabilir. Cakil-kum, buzlanma sartlariyla miicadelede son ¢are olarak ve ancak
Havaalanmi Hizmetleri El Kitabi, Kisim 2, Boliim 7 de yer alan maddeye uygun olmak sartiyla
kullanilabilir. Cakil, ayrica gozenekli siirtlinme tabakasini da (varsa) olumsuz etkileyebilir.

(4) Pist kenar drenajlarindaki buzlanmay1 gidermek igin %5 tuz ve %95 ¢akil oraninda
bir karisim haline getirilmedigi siirece, hareket sahasinda buzlanma giderme/6nleme amaciyla
tuz kullanilmaz. Ucgaklarda paslanma tehlikesine neden olmamak i¢in bu karisim

uygulanirken dikkat edilmelidir.

Siddetli Riizgarlar
MADDE 28- (1) Meteorolojik ihbar gelmesini takiben isletme birimi, isaretleyiciler ve ilgili

donanimin iyi durumda oldugundan emin olmak igin siirekli kontroller gerceklestirir.
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Havaliman1 Isleticisi, ugcan nesnelerin toplanmasi ve faaliyet/calisma alanlarina dagilan
nesnelerin igletme birimine bildirilmesi i¢in, hava trafik kontrol kulesi tarafindan PAT
sahasinin kontrol edilmesini saglar.

(2) Hafif ucaklarin emniyetinden sahibi/isleticisi sorumludur. Havalimam Isleticisi,
siddetli riizgarlarin bu gibi ugaklar tizerindeki etkilerinin farkinda olarak, ucaklarin riizgara
kars1 cevrilmesi ve baglanarak emniyete alinmalar1 konusunda ikazda bulunur ve kontroliinii
yapar. Ugak yer techizatinin giivenliginden ucak isleticisi/yer hizmet kurulusu sorumlu
olmakla birlikte, isletme birimi tarafindan kontrol edilerek, tiim havayolu ve yer hizmet

kuruluslarina uyar1 yapilir.

Yagmur
MADDE 29- (1) Islandiginda kayganlasan pistlerin frenleme degerlerinin belirlenen bir
seviyenin altina diigmediginden emin olmak i¢in diizenli olarak frenleme Sl¢iimii yapilir ve

hava trafik kontrol kulesine bilgi verilir (bkz. Yiizey Siirtiinmesi Ol¢iimii).

Sis, Toz Tasmim ve Diisiik Goriis

MADDE 30- (1) Genellikle sisin ve toz tasimiminin neden oldugu diisiik goriis sartlart
esnasinda, araglarin veya yaya personelin, kullanilan pist ve taksi yollarina yanlislikla
girmesini 6nlemek i¢in 6zel prosediirler gereklidir. Bu prosediirler diisiik goriis sartlarinda
sefer yapan ucaklarin yer hareketlerini emniyetli bir sekilde yapabilmesi i¢in gerektiginde
hava trafik kontrol kulesi koordinasyonunda follow-me hizmeti verilmesini de kapsar.

(2) Diisiik goriis sartlarinin yogun olarak yasandigi havalimanlarinda ILS kurulabilir
ve pist ile taksi yollar1 uygun sekilde 1siklandirilir. Pist yaklagsma 1siklandirmasi, taksi yolu
1s1klandirmasi ve yardimer gii¢ kaynaklart Annex 14’te belirtilen Kategori II/I1I standartlarini
karsilar. ILS, Annex 10, Cilt I, Kisim I, B6lim 3’te belirtilen Kategori II/III gerekliliklerini
karsilamalidir. Ayrica pist Annex 14’te belirtildigi gibi, maniadan arindirilmis bolgeler (i¢

yaklasma, i¢ gegis ve zorunlu olarak vazgecilen inis yiizeyi) aracilifiyla korunur.
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(3) Ozel prosediirler gerektiren diisiik goriis sartlari, her havalimani igin aym
olmayabilir. Bu nedenle havalimanlarinda hava seyriisefer birimi koordinesinde, ndbetgi
mudiir/sorumlu, teknik hizmetler (elektrik-elektronik) ve isletme birimi tarafindan techiz
edilen ILS’e (aletli inis sistemi Kategori II/III) goére bir havalimani talimati olusturulur. Soz
konusu talimat, meteorolojik ihbarin alinmasi ve operasyonun baslamasi ile mevcut kosullarin
normale donmesi arasindaki operasyonu ve hangi hallerde anilan operasyona

gecilemeyecegini tanimlar.

Diisiik Goriis Prosediirleri

MADDE 31- (1) Diisiik goriis faaliyetlerinin muhtemel oldugu ve 6nceden belirlenen goriis
seviyesinin s6z konusu oldugu durumlarda; hava trafik kontrol kulesi, isletme birimine
durumu bildirir ve Kategori II/III havalimani ylizey giivenligi kontrolleri baslatilir. Diisiik
goriis prosediirleri uygulamaya konulmadan hemen 6nce ugak operatorleri bilgilendirilir.

(2) Disiik goriis sartlar1 olustugunda hava trafik kontrol kulesi, isletme birimine
gerekli onlemlerin alinmasi i¢in asagida ayrintili olarak agiklanan gorevlerin gerektigi gibi
yerine getirilmesini saglamak suretiyle miidahale eder:

a) Arag¢ ve personelin manevra sahasia giriginin yasaklanmasi i¢in havalimani ilgili
birimlerini uyarmak,

b) Trafige kapali alanlarin portatif veya anahtarli isiklandirma ile kapatilmasini
saglamak,

C)Hareket alaninda ¢alismakta olan tiim insaat personelinin alani1 bosaltarak isaretli
bolgeyi terk etmesini ve giivenli bir konuma gegmesini saglamak,

¢) ILS hassas alanim1 belirtmek i¢in saglanan isiklandirmalarin devrede ve calisir
durumda oldugunu kontrol etmek,

d)Asagidaki boliim ve personele, hava trafik kontrol kulesi tarafindan “Ilgili pistte
Kategori... faaliyetleri yiiriitiilmektedir” bilgisini vermek.

1)Havalimani kurtarma ve yanginla miicadele hizmetleri (ARFF)

2)Apron Yonetim Servisi
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3)Elektrik/Elektronik Servisleri

4)Havaliman1 yonetimi ve diger ilgili birimler

e)Yukarida belirtilen ilgili birimlerin kendi konulan ile ilgili gerekli kontrolleri
yapildiktan sonra hava trafik kontrol birimini bilgilendirmek.

(3) Hava tarafi giivenligince tiim kontrollii girisler kapatildiktan sonra, operasyon
boliimiiniin gerekli olabilecek araclari agik park yerlerine, yakit istasyonlarina vb. noktalara
taksi yolu gecisleri araciligtyla gotiirecek oncii araglar tahsis etmesi gerekebilir.

(4) Cevre giivenlik / apron birimleri, manevra sahasina girdigi goriilen yetkisiz arag ve
kisilere dair bilgilendirme yapmali; bununla birlikte arastirma yapmali, hava trafik kontrol
tinitesi ve isletme birimi iist yonetimini bilgilendirmek tizere bir ekip gondermelidir.

(5) Hava trafik kontrol iinitesi Kategori II/III sartlarinin iptal edildigini duyurdugunda,
ilgili birimler dénceki maddelerde agiklanan islemlerin tamamen eski haline getirilmesini ve

daha Once uyarilmis olan personelin yeniden bilgilendirilmesini saglar.

Kar
MADDE 32- (1) Havalimani igin bir kar plani veya talimati yayimlanir; kar temizligi ile ilgili
tiim birimlere dagitim1 yapilir. Havalimanindaki mevcut kar miicadele ekipmaninin ayrintilar
(arag / ekipman ve kar temizleme Oncelikleri vs.) AIP’de yayimlanir. S6z konusu ekipmanin
kullanim yontemi havalimani kar planinda veya talimatinda belirtilir. Havalimanindaki
paydaslar ile birlikte, yolcu magduriyeti yasanmamasi ve ugus/yer emniyetinin saglanmasini
teminen meteorolojik ihbarin niteligine ve havayolu kuruluslarinin ugus sayisina gore
ucuslarda azaltima gidilir ya da iptallerin yapilabilmesi icin MADKOM olusturulur.

(2) Havalimani kar miicadele plan1 veya talimati asagidaki hususlari agik bir sekilde
belirtmelidir:

a)Kar komitesi iiyeleri ve kar temizleme isleminden sorumlu olan personel ile gorev
dagilimlarin1 gosteren komuta zinciri,

b)Kar miicadele operasyon merkezi, hava trafik kontrol kulesi, meteoroloji ofisi ile

diger ilgili birimler arasindaki haberlesme ve iletisim yontemleri,
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c)Kar miicadele ara¢ ve techizatlar1 hizmete uygun Ozellikte ve sayida olur. Bu
techizatlar kar kiireme, siliplirme, atma vb. donanimlarint igerir. Ayrintilt bilgi Havaalan
Hizmetleri El Kitabi, Kisim 2°de verilmistir.

¢)Temizlenecek ylizeylerin onceligi ve havalimanini kullanan ugaklar i¢in temizlik
smirlar1 (bkz Havaalan: Hizmetleri El Kitabi, Kisum 2, Béliim 7)

d) SNOWTAM i¢in bilgi toplanmasi (kar kalinligi, karin niteligi, buzlanma, frenleme
degerleri vb.) ve toplanan bilgilerin ilgililere aktarilmasi, (bkz. Havaalan: Hizmetleri El
Kitabi, Kisim 2, Béliim 6)

e)Pist frenleme Ol¢iim araglarinin/cihazlarinin siirtiinme katsayisi tablolar1 varsa ilgili
buz tespit sistemlerinin ve diger uzman yardimcilarin kullanimi, (Havaalan: Hizmetleri El
Kitabi, Kisim 2, Béliim 3)

f)Kar miicadele islemleri sirasinda kimyasal karismis karin (de-icing/anti-icing)
cevreye zarar vermemesi i¢in depolama ve bertarafi hususu; temiz karin toplama ve eritme
alanlarmin olusturulmasi,

0)llgili tiim paydaslara, gerekli ikazlarin yapilmasini saglamak igin bir uyar1 sistemi,

g) Arag ve techizat bakim personeli dahil olmak {izere mevcut isgiicli, vardiya
diizenlemeleri ve gorev bildirim prosediirleri,

h)Techizatin uygulama bolgesine gotiriillmesi de dahil olmak iizere, kullanilacak
taktik yaklagimlar,

1)Pistin kar miicadele amaciyla kullanima kapatilma zamaninin kararlagtirilmasi igin
izlenecek genel prensipler ve karar1 verecek olan yonetim personelinin belirlenmesi,

i)Havaliman1 kar miicadele hizmetleri, Annex-14'te yer alan standartlar ile Doc 9137-
AN/898’de (Boliim 2-Kaplama Yiizey Sartlar1) hiikiimleri esas alinarak diizenlenmis olan

Havalimanlar: Kar Miicadele Yonergesinde yer alan uygulama esaslarina gore yiiriitiiliir.
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UCUNCU BOLUM

Yiizey Siirtiinmesi Ol¢iimii

Giris
MADDE 33- (1) inis ve kalkis yapan ugaklara pistlerin durumu hakkinda bilgi verilebilmesi
icin iki ayr1 yiizey durumu dikkate alinir:

a)lslak Pist: Pistin tamami veya bir bolimi 1slandiginda, kayganlastigindan
kullanicilar bilgilendirilir.

b) Kar veya Buzla Kaplanmis Pist: Pist; kar veya buz etkisi altinda oldugunda,
frenleme etkinligi 6l¢iiliir.

(2) Islak pist Ol¢iimii kavrami, lastik izi ile kaplanmis veya kullanim nedeni ile
asinmig/korozyona ugramis pist yiizeylerinin siirtinme seviyesinin belirtilen minimum
degerlerin altina inmediginin teyit edilmesine y&nelik olarak, Havalimani Isleticisince
talimatlarla belirlenmis diizenli kontrollere dayalidir. Bununla birlikte, kar ve buz sartlari

altinda gergeklestirilen 6l¢iim, bilgilerin giincel tutulmasi icin sik kontrolleri gerektirir.

Prosediirler
MADDE 34- (1) Farkli techizat tipleri kullanarak siirtinme degerlerini 6lgme ve belirtme
yontemleri, Annex-14, [lave B’de ve Havaalam Hizmetleri El Kitabi, Kisim 2’de ayrintil

olarak agiklanmustir.

Yonetim
MADDE 35- (1) Havalimani otoritesi tarafindan siirtinme 6l¢iimii igin kullanilan teghizat tipi
ne olursa olsun, personele kilavuz olacak yazil talimatlar saglanmasi1 6nemlidir. Bu talimatlar
asagidaki konular1 kapsar:

a)Olgme gerekliligini belirten birim veya kisi (hava trafik kontrol kulesi, havalimani
isleticisi, pilotlar),

b)Olgme islemini gerceklestiren birim veya kisi,
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c)Ol¢iim gerekliligi olan sartlar (olusabilecek kazanmn pist kosullarindan
kaynaklanabilecegi durumlardaki kaza sonrasi raporlar dahil),

¢)Techizatin kullanima,

d)Ol¢iim yontemi (merkez hattindan uzaklik vb.),

e)Sonuglarin degerlendirilmesi ve ilgili birimlere aktarilmasi/yontemi (havalimani
isleticisi, hava trafik kontrol {initesi, meteoroloji ofis/SNOWTAM, NOTAM),

f)Techizatin test ve ayar islemleri,

g)Tecghizatin muhafazasi ve bakimi,

g)Olgiim ve bakim yapanlarin egitimi,

h)Kayit tutma.

Kayitlarin Tutulmasi

MADDE 36- (1) Pist yiizeylerinin yeterli frenleme degerinin saglanmasi agisindan, 1slak
zemin frenleme degerlerine iliskin kayitlarin tutulmasi onemlidir. Bu sayede havalimani
isleticisi yiizey sartlarimi takip edebilir ve diizeltme islemlerinin (lastik kalintilarinin

giderilmesi, pist bakiminin yapilmasi gibi) vaktinde gergeklestirilmesini saglayabilir.

Pistlerin Bakim
MADDE 37- (1) Olgiilen frenleme (1slak zemin) katsayisinda zamanla kademeli bir diisiis
goriiliir. Bu nedenle, bir pistin veya pistin bir boliimiiniin frenleme (1slak zemin) katsayisi
belirli bir seviyenin altina diistiigiinde diizeltici faaliyet yapilir.

a)Olgiilen frenleme (1slak zemin) katsayisinin diismesine neden olabilen etkenlerden
biri de ugak lastik kalintilaridir. Lastik kalintilarinin giderilmesi i¢in uygulanabilecek
yontemler hakkindaki bilgiler Havaalani Hizmetleri El Kitabi, Kisim 2, Béliim 8'de belirtilen
hiikiimler dogrultusunda olusturulmus olan Havalimanlar: Pist Yiizey Sartlart Yonergesinde

verilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

Pat Sahalarinda Yiiriitiilen Calismalarin Kontrolii

Alinmasi Gereken Onlemler

Kontrol
MADDE 38- (1) PAT sahalarindaki ¢aligmalarin koordinasyonu ve emniyet gerekliliklerinin

uygulanmasini saglamak, Havalimani Isleticisinin sorumlulugundadir.

Rutin Bakim

MADDE 39- (1) PAT sahalarinin aktif kisimlarma; her tiirlii bakim, onarim, ot bigme vb.
rutin gorevleri gergeklestirmek iizere girecek olan kisiler, ¢alisma alanlarina hava trafik
kontrol kulesi veya apron yonetim biriminden uygun sekilde telsiz veya telefon iizerinden
aliacak izne tabidir. Bu gibi gorevleri gerceklestirecek kisiler, manevra alaninda araglarin
kontroliine yonelik yerel diizenlemelere uygun hareket eder (bkz. Apron Yénetim ve Apron
Emniyeti).

Kiiciik Insaat/Bakim Cahsmasi
MADDE 40- (1) PAT sahalarinin aktif kisimlarindaki kiigiik ¢alismalar i¢in, havalimani
isleticisi ilgili Uniteleri (insaat, isletme, elektrik, elektronik vb.) ile hava trafik kontrol kulesi
arasinda koordinasyon kurulur ve asagidakileri amaglayan bir ¢aligma izni sistemi olusturulur:
a)Aktif hareket alaninda havalimani isletme personelinin veya hava trafik kontrol
kulesinin bilgisi haricinde higbir ¢aligsma yiiriitilmemesi,
b)izin verilen galisma siirelerine harfiyen riayet edilmesi,
c)Calismada yer alan tiim kisilerin asagidakilere dair ayrintili olarak bilgilendirilmesi:
1)Caligmanin gergeklestirilebilecegi alanlar (kesin sinirlariyla),
2)Calisma alanina gidis-doniislerde izlenecek giizergahlar,

3)Kullanilacak telsiz iletisim prosediirleri,
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4)Uyulmasi gereken emniyet 6nlemleri, dinlemeli takip uygulamasinin saglanmasi ve
gozciilerin kullanimu,

5)Calisma tamamlandiktan sonra izlenecek raporlama prosediirii.

(2) Calisma tamamlandiginda, isletme birimi personeli veya ilgili diger personel,

calisma alanini denetleyerek alanin kullanima uygun bir sekilde birakildigindan emin olur.

Kapsamh Insaat/Bakim Cahsmasi Risk Analizi ve Emniyet Biilteni

MADDE 41- (1) Koordinasyon Grubu: Hareket alanindaki tiim biiyiik ¢alismalar dncesinde,
isletme birimi, hava trafik kontrol birimi, teknik birim (insaat, elektrik, elektronik vb. bakim)
ve ilgili yliklenici firmalarin temsilcilerinden olusan bir koordinasyon grubu kurulur.

Bu grup yapilacak c¢alismalara ve bunlarin operasyonel ve emniyete yansiyacak
olumsuz etkilerini degerlendirilerek gerekli calisma ve tedbirlerin alinmasi i¢in risk analizi
yaparak gerekli goriilmesi halinde operasyonel degisime yonelik bir Emniyet Biilteni
olusturarak yaymnlar. Ayrica belirli siklikta bir araya gelerek calismanin ilerleme durumunu
degerlendirir ve isletme gerekliliklerini karsilamak {izere calisma uygulamalarinda herhangi
bir degisiklige gerek olup olmadigimi belirler. Bu degerlendirmelere gore ihtiya¢ halinde
Emniyet Biiltenini giinceller.

(2) Calisma Alanmin Digaridan Ayrilmasi: Calisma alanlari hareket alaninin aktif
kisimlarindan fiziki bariyerler dikmek suretiyle miimkiin oldugunca ayrilir. Bu uygulamanin
amaci pilotlar1 uyarmak ve calisma araglarinin yanlhighikla hareket alanma girmelerini
Onlemektir. Bariyerler, giindiiz sartlarinda kullanim i¢in isaretlenir; gece sartlari icin ise
yeterli miktarda 1siklandirilir. Calisma alanlarina dogru yonlendirme yapan taksi yollarinin
1s1klandirmalar1 daima “kapali” olur. Ayrintili bilgi Annex-14, Boliim 7°de verilmistir.

(3) Genel Calisma Kurallari: Calisma baglamadan once asagidaki konular {izerinde
anlagmaya varilmalidir:

a)Caligsma saatleri,

b)izin Verilen Giizergahlar: Bu alanlar tercihen yiiklenici firmanin isaret levhalariyla

belirlenir. Kritik noktalarda kontroller saglanir. Ucaklar ile araglarin ¢akistigi kritik kontrol
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noktalarina personel yerlestirilir. Daha az kritik olan bolgelerde kontrol iglemleri lambalar ve
uyari igaretleriyle yiiriitiiliir.

c)Kullanilacak Haberlesme Olanaklari: Araglarin dogrudan kontrol altinda olmasi
gereken durumlarda, her bir aragta bir telsiz bulunur veya araglar uygun donanima sahip
baska bir aracin nezaretinde hareket eder. Bazi durumlarda, telsiz araciligiyla veya uygun
iletisim yontemleri ile dogrudan hava trafik kontrol kulesi ile iletisim saglanmasi yeterli olur.

¢) Araglar ve techizat i¢in miisaade edilen yiikseklik degerleri ve ving kollar1 igin
uygulanacak calisma yiiksekligi sinirlamalari,

d)Seyriisefer donanimlari veya ugak iletisimleri ile sinyal karigikligina neden
olabilecek elektrikli donanimlara uygulanacak kullanim sinirlamalari.

(4) Emniyet: Jet itisi sorunlar1 ve giiriiltii bagta olmak iizere, havalimaninda calisan
personelin maruz kalabilecegi tehlikelere dair yiiklenici firmalar yazili olarak uyarilir.
Gereken durumlarda, yiiklenici firmalara gozciiler bulundurmalari tavsiye edilir. PAT
sahalarinda daima fark edilebilir bir ¢alisma kiyafeti (yansitma ozelligine sahip, kirmizi,
turuncu veya sar1 olmak tizere cesitli renklerde yelek vb.) giyilir.

(5) Kaplamali Alanlarin Temizligi: Yiklenici firmalarin kaplamali alanlarda
calistiklar1 veya bu alanlardan gegtikleri ingaat ¢aligmalar1 sonrasinda, ugaklarin kullanimina
tekrar acilmadan Once bu alanlar iyice kontrol edilir ve s6z konusu alanlarin yiizey temizligine
ozellikle dikkat edilir. Ucaklarin yiiklenici firmalara agik olan alanlar siirekli olarak
kullandiklar1  durumlarda,  yiiklenici  firmanmn  gerekli  temizleme  islemlerini
gerceklestirdiginden emin olmak igin sik araliklarla kontroller yapilir.

(6) Isaretleme ve Isiklandirma: Ekstra belirginlik gerekebileceginin diisiiniildiigii
durumlarda, ving kollar1 i¢in yeterli isaretleme diizenlemeleri saglanmasinda 1srar edilir. Uzun
stireli bir calisma gerceklestirilmesi halinde, manialarin ve kullanim dis1 alanlarin isaretleme
ve 1siklandirma seviyelerinin kabul edilebilir sinirlarin altina diigmemesini saglamak icin
siirekli bir kontrol saglanir. Isaretleme ve 1siklandirma diizenlerinin kaydirilmis bir esigi

belirttigi durumlara 6zellikle dikkat edilir.
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(7) Calisma Sinirlar1 Uzerindeki Etki: Uzun vinglerin ILS ve radar iizerindeki etkisinin
elektronik inis yardimcilarindan sorumlu olan kisilerle birlikte degerlendirilmesi ve
siirlamalari asgari diizeye indirmeye yonelik adimlarin atilmasi gerekir. Is makineleri, mania
klerans simirlarmmi ve hakim mania toleranslarini olumsuz etkileyebileceginden, c¢alisma

programlar1 planlanirken bu etkiler degerlendirilir ve ilgili birimlerle koordine saglanir.

BESINCI BOLUM
Vahsi Hayat ve Kusla Miicadele

Genel Uygulamalar

MADDE 42- (1) Vahsi hayat ve kusla miicadelede hedef, ugus ve yer emniyetine yonelik
olumsuz etkilerin giderilmesidir. Vahsi hayat ve kusla miicadelede, genel ilke, yabani ve/veya
sahipsiz hayvanlarin havalimani sinirlari i¢ine girmesini engellemek, girenleri uzaklastirmak,
kuslarin yuvalanmasini 6nlemek ve kagirmaktir. Uygulamalarda, bolgesel ekolojik dengeler
tizerinde olumsuz etki yaratilmamasi1 gerekli ve zorunludur. Bu uygulamalarda ¢evreye ve

hayvanlara zararl kimyasal maddeler kullanilmaz.

(2) Havaliman1 Basmiidiirleri/Midiirleri, havalimaninin bolgesel 6zelliklerini dikkate
alarak, vahsi hayat ve kusla miicadele programlar1 gelistirir ve uygular. Programlar,
uygulanacak miicadele yontemlerini, gorev alacak personeli, bunlarin egitimini, kullanilacak
arag, gere¢ ve malzeme ile havalimaninda hizmet veren kuruluslar, mahalli idare ve
kurumlarla yapilacak esgiidiim ve isbirligi hususlarini kapsar. Bolgesel kosullari nedeniyle,
yogun kus aktivitesi yasanan havalimanlarinda, s6z konusu programin etkin uygulanmasi
acisindan, Havalimani Bagmiidiirii/Miidiirii baskanliginda, hizmet veren ilgili kurum ve
kuruluglarin da katthmiyla bir “Vahsi Hayat ve Kusla Miicadele Komitesi” olusturulur.
Havaliman1 Bagmiidiirleri/Miidiirleri, havalimani sorumlu personelince hazirlanan ve
havalimaninda meydana gelen kus ¢arpma olaylarin1 6 ayda bir olmak tizere yilda 2 kez “Kus

Carpma Sayist Raporu”, “Kus Carpma Onleme Faaliyet Raporu ve Kus Carpma Kaza
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Rapor” formlarmi Isletme Dairesi Baskanligina rapor eder.

(3) Ayrica, SHG-YABAN Genelgesi kapsaminda havalimanlarinda yasanan herhangi
bir yaban hayati olayin1 miiteakip Havalimani1 Basmiidiirliikkleri/Miidiirliiklerinde gorevli ilgili
personelce diizenlenen Kus Carpma Kaza Raporlar1 (kopek, tilki vb. dahil) takip eden her
aym 20’sine kadar SHGM’ nin http://web.shgm.gov.tr/tr/preview/5351-yabani-hayvan-

bildirim-formu adresine girilerek kayit altina alinir.

Uluslararasi Standartlar

MADDE 43- (1) Havalimanlarinda vahsi hayat ve kusla miicadele hizmetleri, Annex-14
standartlar1 ile ICAO Dokiiman 9137-AN/898 (Part 3- Kus Kontrol ve Azaltma/Onleme) ve
Dokiiman 9332-AN/909°da (ICAO Kus Carpmalar: Bilgi Sistemi Rehberi) yer alan uygulama
esaslaria gore yiiritiiliir.

(2) Uluslararasi kus komitesi tarafindan yayinlanan “Havaalani Kus Carpma ve Vahsi
Hayatla Miicadele Standartlar’” Annex-14 standartlar geregi, kus carpma olaylarma iligkin
pilotlar tarafindan diizenlenecek raporlarin, ICAO IBIS (Bird Strike Information System-Kug
Carpmalar: Bilgi Sistemi) kapsaminda degerlendirilmek ve ICAO’ya gonderilmek {izere
DHMI Genel Miidiirliigii tarafindan SHGM’ye gonderilir.

(3) Ayrica, yine ICAO standartlart gergevesinde, kuslarin ugaklara yapabilecegi
hasarlarin Onlenmesi amaciyla, ililke sathinda kuslarin yogun bulundugu bolgeler, goc
donemleri, yollari, yuvalanma alanlar1 vb. bilgilerin {ilkelerin AIP’sinde (Havacilik Bilgi
Yaymi) yayimlanmasi, havalimanlar1 i¢inde ve/veya civarinda olusabilecek yogun kus
aktivitelerinin de, Havaliman1i Bagmidiirliikleri/Mudiirlikleri tarafindan ilgili NOTAM
ofisine  bildirilerek, BIRDTAM (Kus NOTAM’1) seklinde duyurulmasi gerekir
(BIRDTAM’larin kapsami ve yayimina iligkin esas ve usuller NOTAM ofislerinden temin
edilir). Bu kapsamda,;

a)Havalimani i¢in tehlike teskil eden kuslarin bulundugu yerler ile transit gegmeleri
durumunda go¢ yollarina iliskin bilgilerin,

b)Kuslarin hangi donemde ve siirede/saatlerde havalimaninda bulunduklart veya


http://web.shgm.gov.tr/tr/preview/5351-yabani-hayvan-bildirim-formu
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havalimanini etkilediklerine iliskin bilgilerin,

¢)Kusun cinsi ugak i¢in 6nem teskil etmemekle birlikte, her cins kus, farkli tehlike
yaratabileceginden kus cinsi ile birlikte ortalama agirlik ve say1 bilgisinin,

¢)Ucus yiiksekliklerine iligkin bant araliklarinin,

d)Kuslarin ugus yonlerinin (dogudan batiya vb.),

e)Kus sayilarindaki yogunlugun, ugus i¢in onem teskil etmesi nedeni ile belirtilen
hususlarin BIRDTAM’da yer almas1 gerekir.

Vahsi Hayatla Miicadele

MADDE 44- (1) Havalimanlarinda vahsi hayatla miicadeleye yonelik uygulamalarmn iki
amac1 vardir. Birincisi, havalimaninda (6zellikle PAT sahalarinda) ugus hareketi igin tehlike
yaratabilecek yabani ve/veya sahipsiz (sahibi olup da sahibinden habersiz havalimani sinirlari
icine girenler dahil) hayvanlara uygun ortam (c¢ekici unsur) yaratilmamasi; ikincisi de,
bunlarin disaridan havalimani igerisine girmelerinin engellenmesidir.

(2) Yabani ve/veya sahipsiz hayvanlarla miicadelede ana amag, bu hayvanlarin
havalimani ve civarinda bulunmalarin1 saglayict unsurlarin ortadan kaldirilmasidir. Bunlar
icin ¢ekici beslenme kaynaklar1 (¢opler, atiklar vb.) yok edilir; barinma yerleri ortadan
kaldirilir. Bunun i¢in, Havaliman1 Basmiidiirliiklerince/Miidiirliiklerince havalimani disinda
olusturulmus cazibe merkezlerinin 1slah edilmesi i¢in ilgili yerel otorite ile koordine kurulur.
Tavsan vb. hayvanlar icin ise, oncelikle, bolgesel zirai ve veterinerlik birimleriyle esgiidiim
saglanarak bu hayvanlarin daha uygun yasam alanlarina aktarilmasi; bunun miimkiin olmadig1
takdirde, mevcut yasalara uygun miicadele yontemlerinin uygulanmasi gerekir. Ayrica
belediyelerle isbirligi ve esglidiim saglanarak havalimanmi yakin c¢evresinde hayvan (balik
tiretimi dahil) yetistirme ¢iftlikleri kurulmasi miimkiin oldugunca 6nlenir. Havaliman1 ¢evre
tel orgiileri sik sik kontrol edilerek disaridan yabani ve diger hayvanlarin girmesi engellenir.

(3) Vahsi Hayatla Miicadelede Urkiitme/Yakalama Yontemleri: Havalimani PAT
sahalarina giren yabani ve/veya sahipsiz hayvanlar goriildiigiinde yapilacak islemler asagida

belirtilmistir:
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a)Kopek ve benzeri hayvanlarin Oncelikle PAT sahalarindan irkiitiilerek
uzaklagtirilmasi, sonra da yakalanmasi yoluna gidilir. Yakalanmasinda giicliik ¢ekilmesi
durumunda, uygun bayiltma silahlar1 kullanilir. Yakalanan hayvanlarin, ilgili belediyelere
verilmesi esas olmakla birlikte; bunun miimkiin olmadig1 takdirde, havalimani uzaginda
serbest birakilmalar1 saglanir.

b)Bayiltma silahlari ve malzemesi (ilac1) kullaniminda, belediyelerle/bdlgesel
veterinerlik birimleriyle esglidiim saglanir.

c) Pist ve taksi yollar1 tizerinde yapilacak tirkiitme/yakalama caligmalari, hava trafik

kontrol kulesi izni ve esglidiimiinde yapilir.

Kusla Miicadele

MADDE 45- (1) Kusla miicadele faaliyetlerinde, oncelikle havalimani ve ¢evresindeki kus
tirlerinin ve miimkiinse tahmini sayilarinin tespitiyle (yogun kus aktivitesi bulunan
havalimanlarinda ekolojik ¢alisma yapilmasi tavsiye edilir), bolgesel 6zellikler baglaminda
kuslar1 ¢eken etkenlerin belirlenmesi ve bunlarin giderilmesine yonelik islemlerin
uygulanmas1 gereklidir. Havalimaninin bulundugu bodlge oOzellikleri dikkate alinarak ve
bolgedeki kus gogii faaliyetleri hakkinda bilgi temin edilerek gd¢ mevsimleri oncesinde, ugus
ve can emniyetini olumsuz etkileyebilecek yogun kus aktivitesinin 6nlenmesi yoniinde gerekli

hazirliklar yapilir.

(2) Ulkemizin ana kus gd¢ yollar1 ve yuvalanma alanlar1 AIP’de (ENR 5.6-1)
yayimlanmaktadir. Ayrica, kus tehlikesinin degerlendirilmesi i¢in benimsenecek usul ve bu
tehlikeyi gidermek igin gerekli olan organizasyon ile uygulanabilecek yontemler ve ugak-kus
carpismalarinin bildirilmesine yonelik calismalar hakkindaki kilavuz bilgilere Havaalan:
Hizmetleri El Kitabi, Kisim 3-Kus Kontrolii ve Kug Sayisinin Azaltilmasi: baslhigi altinda

ayrintili olarak yer verilmistir.
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(3) Organizasyon: Benimsenen organizasyonun biiylikliigii ne olursa olsun, personelin
bir iist liyesi, gecerli olduklar siirece asagidaki gorevlerden sorumludur:

a) Kus yogunlugu ve kuslarin hareket sekilleri hakkindaki bilgilerin toplanmasi ve

kaydedilmesi,

b) Ucak-kus ¢arpisma orani ve bir yerel risk degerlendirmesinin yapilmasi,

c) Paydaslar ile koordine saglanmasi,

¢) Yaban hayati konusunda uzman bir biyologun hizmetlerinden faydalanilmasinin
saglanmasi,

d) Operatorlerin egitilmesi,

e) llgili personelin faaliyetlerinin koordinasyonunun saglanmast,

f) Kuslar1 uzaklastirici malzemelerin tedarik edilmesi,

g) Gerek goriilmesi halinde hava trafik kontrol kulesi araciligiyla pilotlarin kus

yogunlugu bulunduguna dair bilgilendirilmesi,

g) Ugak-kus carpismalarina yonelik raporlama iglemlerinin ulusal prosediirlere uygun
olarak yiiriitiilmesi,

h) Kalici talimatlar hazirlanmasi,

1) Kapsaml1 bir kus kontrol kaydinin tutulmasinin saglanmasi.

(4) Kus Cekici Etkenler ve Onlemler: Kuslar, ¢ok genel ifadeyle, havaliman
sahalarina beslenmek (yiyecek, su vb.) ve yuva yapmak amaciyla belli bir donemi (veya tiim
yasamini) gecirmek iizere gelirler. Ote yandan, kuslarm mevsimlik go¢ giizergahinda bulunan
havalimanlarinda, go¢ donemlerinde yogun bir kus aktivitesi olur.

a) Kuslar1 havalimanlarina ¢gekmesi muhtemel etkenler asagida gosterilmistir:

1)Yiyecek kaynaklart,

2)Su kaynaklari,

3)Tarim alanlari,

4)Cop yigmlari,

5)Bitki tiirleri,

b) Kus ¢eken bu unsurlarin ortadan kaldirilmasi/giderilmesi i¢in alinabilecek dnlemler
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asagidadir:

1)Kuslar1 ¢eken yiyecek, igecek, vb. kaynaklar ortadan kaldirilir.

2)Kuslarin; fare, kostebek, solucan, ériimcek ve her cesit bocekle beslendigi dikkate
alinarak havalimani sahalarinda otla miicadele ve temizlik faaliyetleri titizlikle yiiriitiiliir.

3)Otla miicadele faaliyetlerinde, bolgesel zirai ve veterinerlik kuruluslarinin isbirligi
ve destegi saglanarak kuslara besin teskil edecek toprak alti canlilarinin asiri
yogunlagmalarini 6nleyici uygulamalar yapilir.

4)Cimenler uzun birakilmaz.

5)Kuslarin diger beslenme kaynaklar1 bitkiler (tarimsal firlinler, meyve vb.)
oldugundan ozellikle yogun kus aktivitesinin goriildiigii havalimanlart sinirlar1 igerisinde
tarimsal faaliyetlerden kacinilir ve meyve veren agaclar yetistirilmez.

6)Su havuzlari, su birikintileri ile batakliklar yok edilerek kurutulur ve pis su
akintilariin iizerleri mutlaka kapatilir. Drenaj kanallar siirekli kontrol edilerek tikanmalara
aninda miidahale edilir. Buralar besin 6zelligi tastyan bitki ve yosun tiirlerinden arindirilir.

7)Yukarida belirtilen islemler yapilirken ilgili kuruluslarla isbirligi saglanarak
bolgenin ekolojik dengesi lizerinde olumsuz etki yaratabilecek gelismelerden kaginilir.

8)Kuslarin barinma ve yuva yapabilecekleri yerler tespit edilir ve yuvalanmaya miisait
eski terk edilmis bina ve kalintilar1 kaldirilir.

9) lkram hizmetleri bina ve tesislerinin (agik alanlardaki restoran, kafeterya vb.)
temizligi siirekli denetlenir ve kus ¢ekici unsurlarin giderilmesi saglanir.

10) Cop arabalari ve ¢op kutulari temiz tutulur, diizenli olarak dezenfekte edilir;
¢oplerin acikta kalmasi/bekletilmesi engellenir ve en seri sekilde havalimani disindaki ¢op
mabhallerine (pistlere gore kalkis ve tirmanma satihlar1 altinda olmamak kaydiyla en az 13 km.
uzaklikta olmasi gereken mahaller) gotiiriilmesi igin gerekli 6nlemler alinir. Cop miistecirleri
ile yapilan sozlesmelerde, kurum ve kuruluglara yer tahsislerinde ve denetlemelerde, bu
hiikiimler g6z 6niinde bulundurulur.

11) Havalimani yakin ¢evresindeki (algalma ve tirmanma satthlart alti dahil) diger

kurum ve kuruluslarla temasa gegilerek benzer onlemlerin alinmasi istenir; Belediyelerle
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yakin igbirligi saglanir.

12)Havalimanlarinda agaglandirma yapilirken, hava tarafinda, hava seyriisefer
cihazlar ile hava trafigini olumsuz etkileyecek ve mania olusturacak bolgelere higbir agac
dikimine miisaade edilmez. Dikilecek agac¢larda funda ve dikenli agaglar tercih edilir.

(5) Yapilacak Islemler: Ozellikle gé¢ mevsimlerinde pistler ve tirmanma/yaklasma
yiizeyleri kitlesel kus hareketleri yoniinden hava trafik kontrol kulesi tarafindan gozle ve
diirbiinle devamli olarak gozlenir; bu sayede ugaklarin inis-kalkiglarindan Once gerekli
onlemler alinir.

a)Hava trafik kontrol kulesi gerek kendi gbzetimi sonucunda, gerekse pilot tarafindan
kendilerine kus yigilmalar1 bildirildiginde, Basmiidiirliik¢e/Miidiirliikge gorevlendirilmis
birim tarafindan 6ncelikle hangi miicadele yonteminin en etkin ve pratik olduguna karar verir;
sonrasinda ise havalimani i¢inde ise en hizli sekilde miicadele islemine baslar.

b)Ayrica, havada pilot tarafindan bildirilen veya gozlemlerle tespit edilen kus
tehlikesinin gerek muhabere araglar1 vasitasiyla gerekse ATIS araciligiyla yerde ve havada
bulunan pilotlara haber verilmesi zorunludur.

(6) Miicadele Usulleri: Kuslarin havalimanindan uzaklastirilmasi gereken durumlarda
uygulanabilecek yontemler agsagidadir:

a) Sesle korkutma:

1)LPG’li (gazli) patlayicilar,

2)Silah patlatma,

3)Tehlike sesleri,

4)insan kulaginin duyamayacag frekansta kus kagirict ultrasonik sesler (yirtict kus

sesleri vb.)

5)Insan kulaginin duyabilecegi frekansta, kuslarin tehlike ¢agrilarini andiran sesler,

6)Alarm sesleri ve sirenler,

7)Solunum yolunu etkilemeyen gazlar ve kimyasallar,

8)Sahin ve atmaca gibi yirtict kuslarin ¢evrede dolastirilmasi,

9)Av kopekleri,
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10)Diger.

b) Goriintiiyle korkutma:

1)Diger kus kagirici nesneler (gesitli maketler vb.),

2)Bayrak ve flamalar,

3)Isiklar, hava trafigini olumsuz etkilemeyecek lazer 1simnlari,

4)Diger teknikler.

(7) Sonug: Kus kontrolii igin sarf edilen ¢aba, her bir havalimaninda makul Slgiide
saglanabilecek kaynaklara ve kosullara bagli olup bir yerel tehlikenin tespit edildigi alani
icine alir. Bununla birlikte, kus uzaklastirma diizenlemeleri, gece saatleri dahil olmak {izere

havalimaninin tiim ¢alisma saatlerini kapsar.

ALTINCI BOLUM

Apron Yonetimi ve Apron Emniyeti

Giris

MADDE 46- (1) Havalimanlarinda verilen PAT sahalar1 hizmetleri, DHMI Genel Miidiirliigii
tarafindan igletilen havalimanlarinda, tiim kamu kurum ve kuruluslari, terminal isletmecileri,
hava yolu tasiyicilari, yer hizmet kuruluslar ve gercek ve 6zel tiizel kisilerin PAT sahalarinda
verdikleri hizmetlerin tamamin1 kapsar.

(2) Havalimanlarindaki hava trafik kontrol hizmeti tiim manevra sahasini kapsamakta
olup, aprondaki ugak (follow me vb.) ve diger araclarin etkinlik ve hareketlerinin
diizenlenmesi i¢in ATC ile koordineli apron yonetim hizmeti gereklidir (Annex 14, 9.6). Baz1
0zel durumlara bagl olarak, havalimani gerekliliklerini de karsilayabilen ¢ok ¢esitli apron

yonetim hizmeti yaklagimlar1 gelistirilmistir.

Koordine Yonetim
MADDE 47- (1) Koordineli apron yonetim hizmeti bigimlerinden biri, apronda harekete
gecirme ve geriye itme mesafesi gerektiren ugaklarin telsiz kontroliiniin hava trafik kontrol

hizmeti biriminin sorumluluguna; ara¢ kontroliiniin ise Havalimani Otoritesinin veya
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Isleticisinin sorumluluguna verildigi hizmet big¢imidir. Bu gibi havalimanlarinda ugaklara
verilen talimatlar, telsiz kontrolii altinda olmayan ugak ve araglar arasi gilivenli ayirma
mesafesinin talimatlara dahil olmadigi bilinerek saglanir.

(2) Havaliman isleticisi tarafindan saglanan apron yonetim servisi (AYS), hava trafik
kontrol iinitesi ile daima yakin iletisim halinde olur. AYS, hava trafik kontrol kulesi ile
asagidaki konularda koordine kurar:

a) Ugaklar arasinda ve ugaklar ile manialar arasindaki ¢arpismalar1 6nlemek amaciyla

hareketi diizenlemek,

b) Ugaklarin aprona giris ve/veya ¢ikislarinda yonlendirme hizmeti vermek,

C) Araglarin emniyetli ve hizli hareketleri ile diger faaliyetlerinin uygun sekilde

diizenlenmesini saglamak.

Apron Yonetim Servisinin Gorevleri

MADDE 48- (1) Ugak Park Yeri Tasarim ve Park Planlama: Havalimanlarinda ucaklarin park
edebilmeleri i¢in uygun alanlar, havalimanina sefer yapan ucaklarin kategorileri (ugak tipi ve
govde biiyiikliigii) ve ugus trafik yogunlugu dikkate alinarak olusturulur. Apronlarda ugagin
kendi kendine veya arag¢ yardimu ile ¢ikis yapabilecegi sekilde park yeri tasarimi yapilir. So6z
konusu tasarim yapilirken varsa koprii hizmeti ve yakit ikmal sistemi de dikkate alinir.
Tasarlanan park yerleri, zemine SHT-HES’e ve SHT-APRON’a gore aplike edilir.

(2) Ugak Park Yeri Tahsisi: Ugak park yeri tahsisine yonelik tiim sorumluluk
Havalimani Isletmecisinde olmalidir. Bu hizmet igin park yeri tahsis sistemi olusturulur.
Hangi park yerlerinin hangi ugaklar veya ucak gruplari tarafindan kullanilabilecegi hususu bu
konuda hazirlanan talimatlarda agikga belirtilir. S6z konusu park yerleri, u¢ak ucus trafigine
ve ucak kategorilerine uygun sekilde planlanir. Tahsis yapilan park yerlerine ugagin
emniyetli sekilde girebilmesi i¢in gerekli yonlendirme, ¢izgi, 151k, ara¢ ve otomatik
parklandirma sistemleri ile yapilabilir.

(3) Ugak Park Yeri Rehberlik Hizmeti: Otomatik yonlendirme sistemlerinin

bulunmadigl/ arizali oldugu durumlarda, bir emniyet tehlikesinden kaginmak veya park
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yerinden en verimli sekilde faydalanmak i¢in ugaklarin park yerlerine rehber esliginde
yonlendirilmesi gerekir. Bu durumlarda, sadece gerekli egitimi almig ve yetkilendirilmis
kisilerin ugaklara yonlendirme (marshalling hizmeti) yapmasina izin verilir.

a) PAT sahalarinda ¢alisanlar daima fark edilebilir kurum/kurulus ismi ya da logosu
bulunan bir ¢alisma kiyafeti (yansitma 6zelligine sahip kirmizi, turuncu veya sar1 olmak {izere
cesitli renklerde yelek vb.) giyer.

b)Kotii yonetilen bir ugak manevrasi, diizeltme islemi igin asir1 motor giicli
kullanilmasii gerektirebilir ve sonucunda jet itisi kaynakli yaralanma veya hasar meydana
gelebilir. Bu gibi durumlarda ilgili ugaga motorlar1 kapatmasi igin isaret verilir ve yeniden
park etme iglemi, ugak itme-¢ekme araci kullanilarak gergeklestirilir.

(4) Follow Me Hizmeti: Havalimanlarinda diisiik goriis sartlart da dahil olmak {izere
ucaklarin yer hareketlerini giivenli bir sekilde yapabilmesi i¢in, ihtiya¢ duyulmasi halinde,
follow me hizmeti verilir. DHMI Genel Miidiirliigiince gerekli goriilmesi halinde, s6z konusu
hizmet zorunlu tutulabilir. Yerel sartlara gore olusturulan talimatlarla siiriiciiler, telsiz
prosediirleri, gorsel isaretler, ara¢ hizlar1 ve dogru ugak/ara¢ arasi mesafeler hakkinda
gerektigi gibi egitilir ve yonlendirme hizmeti verilir. (Ayrintili bilgi i¢in bkz. Follow me ve

Marshalling Hizmetleri Y0onergesi )

Apron Emniyeti
MADDE 49- (1) Jet Itisi (Blast) Onlemleri: Tiim apron kullanicilarinin, jet akimlar1 ve
pervane riizgarlarindan kaynaklanan tehlikelerin farkinda olmasi saglanir. Gereken
durumlarda, apron tasarimina itis kalkanlar1 (jet blast deflector) da dahil edilir ve teghizatin
korunmasi i¢in bu donanimlardan en iist seviyede faydalanilir.

a)Tim araglar ve tekerlekli donanimlar emniyete alinir. Jet itisi veya pervane
rlizgarina maruz kaldiklarinda, hareket etme ihtimallerini en diislik seviyeye indirmek igin,
ucak merdiveni, high loader gibi araglar miimkiinse sabit ayaklar ile desteklenir. Jet itisinden
etkilenebilecek biiyiik ve genis yiizeye sahip apron donanimlarina 6zel dikkat gosterilir ve

gerekli tim emniyet tedbirleri alinir.
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b)FOD’ler jet itisine maruz kaldiginda tehlike teskil edebildiginden, apronlarin daima
temiz tutulmasi gerekir. Yolculara apron boyunca rehberlik saglama sorumlulugu, hava
tagiyicisina veya yer hizmet kurulusuna aittir. Ancak, havalimani personeli, jet itiginin kendisi
ve yolcular icin teskil ettigi tehlikenin farkinda olmali; gereken durumlarda uyarida
bulunmalidir.

(2) Ugak Yakit Ikmali: Hava tasiyicilar1 ve yakit sirketleri, ucak yakit ikmal islemleri
sirasinda emniyet prosediirlerine riayet etmekle ylikiimlidiir.

a)Bununla birlikte, apronda ¢alisan tiim personelin ana emniyet 6nlemlerinin farkinda
olmasi saglanir ve bu personel, olast bariz ihlalleri, yakit ikmal islemlerinden sorumlu olan
operasyon sorumlusuna bildirir. Riayet edilmesi gereken ana hususlar agsagidaki gibidir:

1)Yakit ikmal bolgesinde sigara igilmez veya ¢iplak ates bulundurulmaz.

2)Yardimer giig tiniteleri ve yer gii¢ tiniteleri yakit ikmal islemi sirasinda ¢alistirilmaz.

3)Yakit ikmal donanimi ve ilgili personelin olasi acil durumlarda hizli bir sekilde
tahliye edilebilmesi i¢in ugaga/ucaktan acik bir ¢ikis yolu saglanir.

4)Ugak ve besleme kaynaklari birbirine gereken sekilde baglanir ve dogru topraklama
prosediirleri uygulanir.

5)Uygun tipte yangin sondiiriiciiler daima hazir bulundurulur.

6)Yakit ikmal operasyon sorumlusu olasi yakit dokiilmelerinde derhal haberdar edilir.

b)Yakit dokiilmesi durumunda atilmasi gereken adimlara yonelik ayrintili talimatlar
olusturulmalidir. Gerekirse, ugak yakit ikmal sirketlerine, taksi aciklik mesafesi sinirlarinin
asilmamasi icin araglarin ucaga gore kabul edilebilir pozisyonlarina yonelik talimatlar
verilmelidir. Yakit ikmali gergeklestirildigi sirada alinmasi gereken tedbirler hakkindaki
bilgiler Havaalani Hizmetleri El Kitabi, Kisim 1-Kurtarma ve Yanginla Miicadele konusunda
verilmistir.

(3) PAT Sahalarinin Siipiiriilmesi: Inis, kalkis ve taksi yapmakta olan ugaklarin
motorlarinda FOD kaynakli hasarlar meydana gelmesini onlemek agisindan, PAT sahalari
belirli periyotlarla veya anlik gelisimlere gore kontrol edilmeli ve siiplirme islemi

gerceklestirilmelidir.
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(4) PAT Sahalarinin Temizlenmesi: Zeminde ugak operasyonlarini etkileyecek
derecede Kirlilik olusmus ise (yag, gres ve kauguk kalintilari) kirlenen alan temizlenmelidir.
S6z konusu kirlilik boyanmaya engel bir durum olusturmus ise ucak park yeri
isaretlemelerinin yeniden boyanmasi dncesinde de temizleme islemi yapilir.

(5) Son Varis Yerinin Degismesi (Diversion): Havalimaninin son varis yeri degisen
(divert eden) ucaklarin artis1 nedeniyle apronda olusabilecek trafik yogunlugunun yonetilmesi
icin her havalimaninda acil durum diizenlemeleri yapilmalidir. Bu diizenlemeler, hizli kararlar
aliabilmesini saglamak i¢in ilgili tiim taraflardan olusan bir irtibat heyetinin havalimanina
getirilmesini icermelidir. Operatorlerin apron veya terminal tesislerinde olusmasi beklenen

yogunluga dair uyarilmasi i¢in uyari diizenlemeleri yapilmalidir.

YEDINCi BOLUM

Havalimanminin Bolgelere Ayrilmasi ve Mania Kleransi

Genel
MADDE 50- (1) ICAO EK-14 dokiimani gergevesinde, genel ifadesiyle, pist orta noktasi
merkez alinmak iizere 6000 metre (6 km) yarigaplt bir daireyle, pist uzantilarinda 15000
metrelik bir sahada belirlenmis 6l¢iitler dogrultusunda yapilasma kisitlamalar1 uygulanmasi
gerekmektedir.

a)Kisitlama uygulanan sahalarin tanimlari ve ongoriilen 6lgiitler izleyen maddelerde
verilmistir. Yapilan tanimlar, manialarin belirlenmesi ve dnlenmesi i¢in genel nitelikte olup;
ucus emniyetine yonelik ayrintili uygulamalarda, s6z konusu ICAO dokiimani ve SHGM

talimatlar1 dogrudan dikkate alinmalidir.

Serit Saha
MADDE 51- (1) Pistten ¢ikan bir u¢agin gorecegi hasar riskini azaltma ve kalkis veya inis
operasyonlart sirasinda iizerinden ugan ugaklart korumak i¢in O6ngoriilmiis; pist merkez

hattinin ve seridin uzunlugu boyunca uzanan, pist merkez hattina dik olacak sekilde merkez
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hattinin her bir tarafina yanlamasina en az asagida belirtilen mesafeler kadar uzanan, pist
sonunda pist referans koduna uygun uzunlukta var ve yaymli ise durma uzantisi (Stopway)
uzunluklar1 da dahil olmak tizere dikdortgen seklinde bir sahadir (Sekil-1).

-Kod numarasinin 3 veya 4 oldugu durumlarda 140 m,

-Kod numarasiin 1 veya 2 oldugu durumlarda 70 m.

(2) Bir serit, esigin oncesinde ve pist sonunun ya da durma uzantisinin ilerisinde, kod
numarasinin 2,3 veya 4 oldugu durumlarda en az 60 m uzanmalidir.

(3) Bir serit, esigin 6ncesinde ve pist sonunun ya da durma uzantisinin ilerisinde, kod
numarasinin 1 oldugu ve pistin aletli oldugu durumlarda en az 60 m uzanmalidir.

(4) Bir serit, esigin oncesinde ve pist sonunun ya da durma uzantisinin ilerisinde, kod
numarasinin 1 oldugu ve pistin aletsiz oldugu durumlarda en az 30 m uzanmalidir.

(5) Bu hususlara ek olarak SHT-HES HAD-ADR.0550 maddesi uyarinca pist

seritlerinin tesviyesi gergeklestirilir.

Gecis Yiizeyi

MADDE 52- (1) Pistin yan yiizeyine paralel, serit saha bitiminden baslayarak %14,3 egim ile
yiikselerek yaklagik 315 metreye cizilen paralel ¢izginin yaklasma ve kalkis konisini kesen
kisimlarda biten yiizeydir. Pist referans noktasi 0 alinirsa gecis yiizeyinin bittigi yiikseklik 45
metreye ulasir. Bu ayn1 zamanda i¢ yatay diizlem yiizey kotudur (Sekil-2).

Yaklasma Yiizeyi

MADDE 53- (1) Pistten uzaklasan yonde, pist esiginin 60 metre (serit sahanin bitiminden)
Oniinden, serit saha genisligindeki kdse noktalardan baglayarak her 100 metrede 15 metre
yanlara a¢ilmak kaydi ile uzunlugu 15 km’yi bulan sahadir. Bu yiizeyde, pist esiginin
onilinden pistten uzaklasan yonde ilk 3000 metrede egim %2 dir. 3000 metreden 6600
metreye kadar olan boliimiin egimi ise %2,5 olarak yiikselir. Kalan 8400 metrelik kismin

egimi yatay olarak devam edeceginden %0 dir (Sekil-3).
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Tirmanma Yiizeyi
MADDE 54- (1) Pistten uzaklagsan yonde, pist esiginin 60 metre oniinden ve pist merkez
hatt1 istikametinden itibaren saga ve sola 90 metre ¢ikilmak suretiyle bulunan noktalardan
baslayarak her 100 metrede 12,5 metre yanlara acilmak kaydi ile uzunlugu 15 km’yi bulan
sahadir. Her iki yana agilma araligr 1200 metreye ulasincaya kadar devam eden bu sahanin
baslangicina olan mesafesi 4080 metredir. Bu mesafeden sonra 15 km’ye kadar diiz ve
birbirine paralel 1200 metre olarak devam eder. Yiizeyin tamaminda, pist esiginin dniinden
itibaren pistten uzaklasan yonde egim % 2 ile yiikselerek 15000 metre mesafeyi kapsar
(Sekil-3).

(2) Eger pist her iki tarafindan da kullaniliyor ise hem yaklagsma yiizeyi hem de
tirmanma yiizeyi 15000 metre boyunca %2 egimle yiikselir (Sekil-3).

(3) Bununla birlikte, her havalimanimnin kendine &6zgii topografik yapisina ve bu
sahalarda bulunan yapay nesnelerin durumlarina gore ayri ayr1 olarak SHGM tarafindan
hazirlanan mania plan1 ile bu planlarda yer alan yiikseklik kriterlerine uyulmasi

gerekmektedir.

I¢ Yatay Diizlem
MADDE 55- (1) Pist referans noktasi merkez olmak iizere, 4 000 metre yarigapli dairenin
olusturdugu, serit saha, gecis ylizeyi, yaklagma-tirmanma yiizeyi disinda kalan sahadir. S6z
konusu 4 000 metre yaricapli daire igerisinde, gecis ve yaklasma-tirmanma ylizeyi disinda
kalan sahada, pist referans noktasi yiiksekligi 0 metre olarak kabul edildiginde yiikseklik 45
metredir (Sekil-4).

Konik Yiizey

MADDE 56- (1) Pist referans noktast merkez olmak iizere 6 000 metre yarigapli dairenin
olusturdugu, i¢ yatay diizlemin bittigi yerden baglayan ve egimi %5 olan 2 000 metrelik
sahadir (Sekil-5).
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(2) Pist referans noktasi, yiiksekligi 0 metre olan pistlerde i¢ yatay ylizeyin maksimum
yiiksekligi 45 metre oldugundan; konik yiizey 45 metreden baglayarak %5 egimle

145 metreye ulasacaktir.

Kisitlamalar

MADDE 57- (1) Yukarida tanimlanan sahalar igerisinde belirtilen yiikseklik ve egim
Olciitlerini asan nesne/yapilar mania teskil eder ve bu nesne/yapilarin 6ncelikle ortadan
kaldirilmas gerekir. Bu konudaki esaslar 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanununun 47 ve
48. maddeleri ile 2565 sayili “Askeri Yasak Bolgeler ve Giivenlik Bolgeleri Kanunu’nun 20
ve 21. maddelerinde agiklanmis olup, manialarin kaldirilmasina yonelik uygulama makami
Valilik Makamlaridir. Ulusal mevzuat olarak kullanilan SHT-HES Talimatinin 4. Bolimiinde
(Manialarin Sinirlandirilmasi ve Kaldirilmasi) yer alan uygulama esaslarina gore yiiriitiiliir.

(2) Ayrica, uygulamalarda SHGM tarafindan hazirlanmig ve/veya Havacilik Bilgi
Yayimi (AIP)’sinde yayimlanmis mania planlari var ise bunlar esas alinir.

(3) Kaldirilmasi/giderilmesi miimkiin olmayan manialarin ICAO Ek-14’te ve/veya
SHT-HES’te belirtilen sekilde NOTAM’lanmasi, AIP’de belirtilmesi ve isaretlenmesi
gerekmektedir.

(4) Buna ek olarak, serit saha igerisinde seyriisefer amagli kirilabilir cihazlarin
haricinde higbir yapilasma yer alamaz. Bu saha iizerinde ucaga zarar verebilecek olan her sey
(beton kaideler, ¢ukurlar vb.) mania olarak kabul edilir.

(5) Hava seyriisefer yardimer tesisleri (ILS, VOR) i¢in uygulanacak kisitlamalar;
Haberlesme, Seyriisefer, Gozetim Sistemleri Mania Kriterleri Hakkindaki Yonetmelige
(SHY-CNS) gore asagida tanimlanmaktadir:

(6) ILS (Instrument Landing System- Aletli inis Sistemi) i¢in: Localizer ve Glide Path
sahalari igerisinde kalan bolgede SHY-CNS Yonetmeligine gore her tiirlii nesne/yapilar mania
teskil eder ve bu durumun nesne/yapilarin sahip oldugu oOzelliklere goére sisteme ait

simiilasyon programlar1 vasitasiyla degerlendirilmesi gerekir. Konuyla ilgili ¢alismalarin
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gerceklestirilmesi ve nihai kararin verilmesi amaciyla, tespit edilen nesne/yapilarin pozisyonu
ve sahip oldugu 6zellikler Elektronik Dairesi Baskanligina bildirilir.

(7) VOR i¢in:

a) Arazi egimi;

1) Cihaz anteni merkez olmak sartiyla 65 metre yarigapl alan igerisinde yiikseklik
(kot farki) 0O (sifir) olacaktir.

2) Anten merkez olmak sartiyla 65 metre ila 250 metre yarigaplh alan igerisinde egim,
%?2.3 (dahil) ve altinda olmalidur.

3) Anten merkez olmak sartiyla 250 metre ila 400 metre yarigaph alan igerisinde

egim, %4 (dahil) ve altinda olmalidir.

4) Anten merkez olmak sartiyla 400 metre ile 600 metre yarigapli alan igerisinde

egim, %8 (dahil) ve altinda olmalidir.

b) Mania kriterleri;

1) Cihaz anteni merkez olmak sartiyla 65 metre yarigapl alan igerisinde yiikseklik (kot
farki) O (sifir) olacaktir.

2) Anten merkez olmak sartiyla 65 metre ila 250 metre yaricapli alan igerisinde
yiiksekligi 7 metreyi agsmayan tek agaclara izin verilebilir ve yiiksekligi 1,2 metreyi agsmayan
tel citlere izin verilebilir. Higbir metal objeye izin verilmez.

3) Anten merkez olmak sartiyla 250 metre ile 400 metre yarigapl alan igerisinde,
yiiksekligi 10 metreyi agsmayan ve radyale gore yaptigl aci 7 derecenin altinda olan agag
gruplarina, yiiksekligi 12 metreyi agmayan tek agaclara ve 10 kv’yi agmayan, yaricap
hizasinda yiiksekligi 5 metreyi asmayan enerji/telefon nakil hatlarina izin verilebilir.

4) Anten merkez olmak sartiyla 400 metre ile 600 metre yarigapli alan igerisinde,
yiiksekligi 6 metreyi agmayan metalik binalara, yiiksekligi 12 metreyi asmayan binalara,
yiiksekligi 13 metreyi agsmayan yogun ormana ve yiiksekligi 9 metreyi agsmayan ve radyale
gore yaptigi ag1 10°°nin altinda olan enerji nakil hatlarina izin verilebilir.

5) Anten merkez olmak sartiyla 600 ile 3000 metre yarigapli alan igerisinde,

yapilagsmalarin CVOR anteni merkez olmak iizere 1 derecenin altinda olmasi sart1 aranir.
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Yapilacak islemler

MADDE 58- (1) izleme ve Gozlem:

a) Havalimani yoOneticisi, havalimani sinirlart iginde veya disinda mania teskil
edebilecek tiim olay ve gelismeleri izlemek {izere isletme ve hava trafik birimlerinden uygun
gorevlendirmeyi yapar. Gorevli birim/personel havalimanindan goriilebilen sahalar1 her giin,
diger sahalar1 da ayda bir olmak iizere gdzlemler ve Havalimanlar1 Mania Kontrol Formunu
doldurur.

b) Yogun yerlesim bolgelerinde, gozlemleme, ilgili Belediyeler ile siirekli igbirligi
saglanarak bilgi alig-verisi yapilir.

¢) Gozlem raporlari, havalimani yoneticisi tarafindan goriildiikten ve islem gerektiren
konularda geregi yapildiktan sonra dosyasinda muhafaza edilir.

(2) Raporlama: Havalimani yoneticisi tarafindan manialarin izlenmesi ve
gbzlemlenmesi konusunda yapilan ¢aligmalar ve islemler, durum/gelisme raporu olarak her
yilin Ocak ve Temmuz aylarinda Isletme Dairesi Baskanligma bildirilir. Bu bildirimlerde,
ilgili Valilik, Belediye ve/veya ilgili Kamu Kurum/Kuruluslariyla yapilan yazismalar ve
goriismeler Ozellikle belirtilir. Acil 6nlem alinmasi gerekli durumlar ise geciktirilmeksizin
bildirilir.

(3) Raporlarin Degerlendirilmesi: Havalimanlar tarafindan génderilen durum/gelisme
raporlari, Isletme Dairesi Baskanhig: tarafindan degerlendirilerek, SHGM’ye 2920 sayili
Kanunun ilgili maddeleri geregi gerekli islemlerin baglatilmasi/yapilmast i¢in gonderilir.

(4) Gelismelerin Izlenmesi: Manialar konusundaki gelismeler ve baslatilan/yapilan
onleme calismalar1, havalimani bazinda havalimani yoneticileri, genel anlamda ise Isletme
Dairesi Bagkanliginca izlenir ve gerekli durumlarda girisimler tekrarlanir.

(5) Isaretlemeler: Kaldirilmasi/giderilmesi miimkiin olmayan manialarin ICAO Ek-14

ve/veya SHT-HES Boliim 6’da belirtilen sekilde isaretlenmesi gerekmektedir.
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Isbirligi ve Egitim Cahsmalar

MADDE 59- (1) Belediyelerin Bilgilendirilmesi: Havalimani yoneticileri, diizenli olarak ilgili
Belediyelere mania kavrami ve kriterleri konusunda bilgi vererek gerekli 6nlemlerin alinmasi
konusunda igbirligini gelistirir.

(2) Personel Egitimleri: Havalimaninda manialarin  izlenmesi/gézlenmesi

calismalarinda bulunmak iizere gorevlendirilecek personelden en az birisinin Isletme Dairesi

Bagkanlig1 tarafindan egitimden gecirilmesi gereklidir.

SEKIZINCi BOLUM

Havalimani1 Acil Durum Plam

Genel
MADDE 60- (1) SHT-ADP’de yer alan her tiirlii acil duruma (Muhtemel harekat tarzi
kapsamindaki yasadist olay / eylemler hari¢) miidahale ederek sonuglarini asgariye indirmek
ve olaydan etkilenen insanlarin hayatlarin1 kurtarmak amaciyla, personel, arag-gere¢ ve
techizatin kullanilmasi ve takviyesi konusunda ilgili kurum ve kurulusglar arasinda isbirligi ve
koordinasyonun saglanmasina iliskin hususlarin yer aldigi ve olagan disi1 olaylarin
sonuglarindan en az kayip ve zararla atlatilabilmesi i¢in yapilmasi gereken plani ifade eder.
(2) Bu plan, yerel itfaiye boliimleri, polis, ambulans hizmetleri, hastaneler ve saglik
birimleri basta olmak iizere, havalimaninda veya yakinindaki olasi ugak kazalari durumunda
bir rol iistlenen dahili ve harici kuruluslar (hizmet birimleri) i¢in bir kilavuz gdrevi goriir.

(Ayrintili bilgi i¢in bkz. Ugak Kaza Kirim Kurtarma ve Yanginla Miicadele Y 6nergesi)

DOKUZUNCU BOLUM
Arac¢ Kontrolii

Manevra Alaninda
MADDE 61- (1) Hava Trafik Kontrol Kulesinin Sorumlulugu: Hava trafik kontrol kulesi,

manevra alanindaki ara¢ hareketlerinin kontroliinden sorumludur. S6z konusu kontrolii
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saglayabilmek icin, manevra alaninda isleyen araglarda uygun kanalda bir telsiz bulunmali
veya bu araglar telsiz donanimli bir aracin yakin nezaretinde olmalidir.

(2) Havalimani Isleticisinin Sorumlulugu: Havalimam isleticisi, manevra alanindaki
araclarin kontrol sorumlulugunun yerine getirilmesinde, hava trafik kontrol kulesi ile
koordineli olarak ¢alisir. Thtiyag duyulmasi halinde, iletisim yogunlugunu azaltmak iizere
taksi yolu giris-¢ikiglarinda ATC’den miisaade alinmamasi igin hava trafik kontrol kulesi ile
isletme birimleri-AYS arasinda protokol aracilifiyla diizenleme yapilabilir. Ozellikle,
asagidakilerin saglandigini teyit etmek icin harekete gecilir:

a) Manevra alaninda gorsel ve fiziksel/elektronik bir ara¢ gegis sistemi ile yontemi
saglanmas1 ve sadece yetkili araglara gecis izni verilmesi,

b) Araglarda telsiz donanimi bulunmasi ve donanimin daima kullanilabilir durumda

olmasi,

c) Siriiciilerin agagidakiler hakkinda eksiksiz bilgi sahibi olmasi:

1)Telsiz kullanim prosediiri.

2)ICAO havacilik alfabesi dahil olmak iizere, hava trafik kontrol kulesinde kullanilan

terim ve ifadeler.

3)Aktif pistlere yanliglikla girilmesini dnlemeye yonelik arag ve taksi yollarindaki pist

bekleme isaretlerine 6zel dikkat gostermek sartiyla, havalimaninda bulunan gorsel

isaret ve 1s1iklarin/isikli levhalarin anlamlari.

4)Havalimaninin fiziki yapist.

5)Arag ve ugaklarla ilgili “yol kurallar1”.

6)Radyo Seyriisefer Yardimcilar1 ile bunlarin kritik ve hassas sahalarinin ihlal

edilmemesi gerekliligi.

¢) Tim araclarda, pist giris ve gecis noktalar ile taksi yolu sinirlarini belirten bir

Havalimani vaziyet plan1 bulunmasi.

d) Acil durum, giivenlik ve benzeri nedenlerle 6zellikle hari¢ tutulmadikga, araglarda

gorlinebilirligin saglanmasi igcin SHT-HES Boliim 6°da belirtilen sekilde uygun mania

isaretleme ve 1s18inin bulunmas.
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(3) Havalimani isleticisi manevra alanindaki trafigin kontroli ig¢in gereken gorsel

yardimcilarin (1s1k ve isaretlemeler ) tedarik, montaj ve bakimindan sorumludur.

Apron Alaninda
MADDE 62- (1) Hava Trafik Kontrol Kulesinin Sorumlulugu: Hava trafik kontrol kulesinin
apron alanlarindaki ara¢ kontrolii ile ilgili herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

(2) Havaliman Isleticisinin Sorumlulugu: Havaliman isleticisi, ugak/arag ve arag/arag
karsilasma riskini en diisiik seviyeye indirmek, yayalarin emniyetini ve etkili bir trafik akigini
saglamak amaciyla apron alanindaki hareketli arac trafigini diizenlemekle sorumludur. Bu
hizmet ayrintili talimat (PAT Sahalarinda Ara¢ Kullanma Talimati) hazirlanarak yiiriitiiliir ve
talimatta yer alan hususlara iliskin gerekli denetleme, uyar1 ve raporlamalar yapilir.

(3) Aprona giris yapacak tiim araglarin hava tarafi giris izni almasi zorunludur. Giris
izni alinmasina miiteakip verilen apron plakasinin goriilebilir bir yere asilmasi saglanir.
Aprona girig yapacak tiim arag siiriiciileri apronda ara¢ kullanmaya iliskin bir egitime tabii
tutulur ve egitimde basarili olan apron i¢inde daimi ara¢ kullanacak siiriiciilere ’PAT
sahalarinda Ara¢ Kullanma Belgesi’’ verilir. Gegici olarak kullanacaklarin ise ara¢ kullanma
belgesine sahip bir ara¢ nezaretinde aprona veya hava tarafina gegisi saglanir ve ilgili yere
gidis siiresince refakat edilir. Havalimani isleticisi ile hava tarafinda yapilacak ingaat/imalat
caligmalar1 i¢in anlagma yapilan yliklenici arasinda, gegici girislerde arag¢ kullanimlar ile 1lgili
husus ayrica diizenlenir ve bu husus Is Protokoliinde belirtilir.

(4) Araglardan sorumlu diger kisiler de (yer hizmet kuruluslari, giinliik giris yapan
kuruluglarin sorumlular1 vb.) ilgili siirliciilere hiz sinirlari, izin verilen giizergahlar, ucak ve
arac gecis Oncelikleri ile ilgili kurallar, izin verilen park alanlar1 vb. konularda gerekli

uyarilarda bulunur.
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ONUNCU BOLUM

Hava Géosterilerinde Emniyet
Planlama
MADDE 63- (1) Belirli bir havalimaninda bir hava gosterisi diizenleme teklifi, 6nerilen
gosteri tarithinden tercihen 12 ay once ve her haliikarda en az 6 ay once, ilk olarak Havalimani
Bagmiidiiri/Miidiiriine yonlendirilir. Bu gibi bir gosteriyi kabul edip etmemek Havalimani
Basmiidiiriinliin/Miidiiriiniin sorumlulugundadir. Havaliman1 Bagmiidiiri/Miidiirii bir karara

varmadan once hava trafik kontrol birimine danisir.

Sorumluluk
MADDE 64- (1) Havaliman isleticisinin 6ncelikli sorumlulugu, havalimanindaki normal
faaliyetlerin hava yolu isleticilerine ve yolculara olabildigince az rahatsizlik verilerek

yiirlitiilmesini saglamak olmalidir.

ONBIRINCIi BOLUM

Havalimani Verilerinin Temini

Genel
MADDE 65- (1) Ugaklarin havaalanlarinda emniyetli ve etkili bir sekilde faaliyet
gostermeleri ile ilgili olan tiim havalimani isletme verileri her Devletin ilgili Havacilik Bilgi
Yayminda (AIP) yayimlanir. S6z konusu veriler asagidaki {i¢ ana gruba ayrilir:

a)Kalict veriler: Bu veriler, havalimanmin nadiren degisen temel tanimlayict
maddesinden olusur. Bu kategoriye giren veriler, havalimani referans noktalari, pist
mukavemeti, pist ebatlar1 ve yerlesimi, yiikseklik degerleri ve kalici manialar igerir. Bu
kategorideki verilerin biiyiik bolimii Annex 14, Boliim 2’de agiklanmustir.

b)Degisken veriler: Bu kategorideki veriler yar1 kalici o6zellikte olmakla birlikte
degisiklige tabidir ve s6z konusu degisikliklerin gecikmeden bildirilmesine yonelik bir sart

olusturulur. Bu kategoriye giren veriler, bildirilen pist mesafeleri, manialar, ¢alisma saatleri,
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gorsel yardimcilar, kurtarma, yanginla miicadele vb. hizmetler gibi o6geleri icerir. Bu
kategorideki verilerin yilda bir defadan daha sik degisip degismeyecegi siiphelidir.

¢)Gegici veriler: Bu kategorideki veriler kisa vadede degisikliklere tabidir. Bu veriler,
gegici pist veya taksi yolu kapatmalar1 gibi sinirlamalar1 ve uyarilari, gegici manialari, pist

yilizey durumu raporlarini, sistem arizalarini ve kus tehlikelerini igerir.

Sorumluluk
MADDE 66- (1) Havalimani otoritesi tiim verilerin ilgili Havacilik Bilgi Yaymlarinda
yayimlanmasini ve vaktinde degistirilmek suretiyle giincel tutulmasini saglar. Her havalimani;
a)Degisken verilerdeki degisikliklerin gecikmeden bildirilmesi ve olas1 gegici verilerin
belirtilen havalimani ¢alisma saatleri dahilinde derhal duyurulmasi igin,
b)Gece saatlerinde hizmete kapali olan havalimanlari, kapali olduklar: saatlerde ortaya
cikabilecek durumlar1 ve pistlerdeki kar gibi, havalimani kullanima acildig1 anda son derece

onemli olabilecek durumlarin duyurulmasi igin bir sistem tesis eder.
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UCUNCU KISIM

Terminal Isletme Hizmetleri
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BIRINCI BOLUM

Genel Hiikiimler

Sorumluluk

MADDE 67- (1) Bu yonergenin uygulanmasindan terminal tesislerinde verilen hizmetlerde
ulusal mevzuatlarin ve iilkemiz tarafindan kabul gormiis uluslararasi kural ve standartlarin
yerine getirilmesinden, terminal tesisleri DHMI Genel Miidiirliigii tarafindan isletilen
havalimanlarinda Isletme Dairesi Baskanligi, terminal tesisleri KOI modeli ile isletilen
havalimanlarinda KOI Dairesi Baskanligi ve Havalimani Basmiidiirliikleri/Miidiirliikleri
sorumludur. Terminal tesislerinde hizmet veren diger kamu kurum ve kuruluslari, terminal
isletmecileri, havayolu tasiyicilari, yer hizmet kuruluslari, gergek ve ozel tiizel kisiler de,
yukarida belirtilen uluslararasi diizenlemeler ve ulusal mevzuat ile isletme-imtiyaz-yonetim
isletim-Kira-hizmet sozlesmelerinde yer alan hususlar c¢ercevesinde kendi hizmet ve

uygulamalarindan sorumludurlar.

IKiNCi BOLUM

Genel Uygulamalar

Kabul Edilmeyen (Deporte) ve Asi/Kuralsiz Yolcular
MADDE 68- (1) Kabul edilmeyen ve asi/kuralsiz yolcular konusunda, Igisleri ve Ulastirma
ve Altyap1 Bakanliklarinin diizenlemelerine gore islem yapilir. Deporte yolcular i¢in terminal

binasinda 6zel bir alan olusturulur. Konuya iliskin detaylar MSHGP Ek 14’°de yer almaktadir.

UCUNCU BOLUM

Havalimani Terminallerinde Verilen Hizmetler

Genel Hizmet Organizasyonu
MADDE 69- (1) Terminal hizmetlerinin yerine getirilmesinde, ICAO EK-9 (Kolayliklar), Ek-
15 (Havacilik Bilgi Hizmeti) ve Ek-17 (Giivenlik), ECAC Dokiiman 30 (Sivil Havacilik
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Giivenligi Alaninda Ilkeler), 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu ve Yonetmelikleri ile
MSHGP kapsaminda yer alan kural ve standartlar saglanir.

a) Terminal binalar1 dizayn edilirken yolcu ve karsilayict ihtiyaglari/beklentileri goz
oniinde bulundurulur. Bu kapsamda gelen ve giden yolcu ihtiyaclari/beklentileri
dogrultusunda giden yolcu salonlarinda ana giris kapisindaki giivenlik kontroliinii takiben
check-in islemleri, dis hat yolculari i¢in pasaport islemleri, yeme-igme alanlar1 ve ticari
mabhaller (hediyelik esya vb.) olusturulur. Giden yolcu igin terminal hizmetleri, armdirilmis
salon giivenlik kontroliinii takiben yolcunun ugaga alinmasi ile tamamlanur.

b)Gelen yolcunun temel amaci son ulagim noktasina erismek oldugundan ihtiyaglart
siirl olup; pasaport, bagaj alim, giimriik kontrol ve ulagim (rent a car dahil) hizmetlerinden
ibarettir. Hem gelen hem de giden yolcu igin terminal binasinin tiim alanlarinda temel
ihtiyacglarini karsilamasina yonelik hizmetler saglanir.

C)Engelli ve bebekli yolcularin ihtiyaglar1 da aymi sekilde dikkate alinarak gerekli
kolayliklar saglanir.

¢)Terminal binalarinda 6zel giivenlik, polis, glimriik, saglik, yer hizmet kurulusu, hava
yolu tasiyicist ve yolcu ihtiyaglar i¢in hizmet veren diger paydaslar ile esgiidiim icerisinde

caligilir.

Hizmetlerin Yerine Getirilme Esas ve Usulleri

MADDE 70- (1) Pazarlama ve Ticaret Dairesi Bagkanliginin, Pazarlama ve Ticaret
Komisyonu Yonergesi uyarinca yer tahsisi yapilmig hacimlerin, SHY 33A ve SHY 33B
Yonergesi uyarinca gayristhhi/ sthhi igyeri agma ve ¢alisma ruhsatlarinin takibi SHGM adina

DHMI Genel Miidiirliigii tarafindan yapilir.

Ucus Bilgi, Anons ve Danisma Hizmetleri
MADDE 71- (1) Terminal binalarinda, ugaklarin inis ve kalkiglarina ait tiim bilgiler yolcuya,
karsilayici/ugurlayiciya ve personele FIDS (Ucus Bilgi Sistemi) araciligi ile sunulur. Hava
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yolu tasiyicilar1 ve/veya yer hizmet kuruluslari, gerekli ucus bilgilerini, 6ngoriilen siirelerde,
Havalimani1 Bagmiidiirliikleri/ Miidiirliikleri ilgili birimlerine vermekle yiikiimliidiirler.

(2) Terminal binalarinin biiyiikliigiine ve yolcu/ugus yogunluguna uygun olarak danigma
hizmeti verilir. Ugus bilgi, anons ve danigsma hizmetleri isletme esas ve usulleri “Ucus Bilgi,

Anons ve Danisma Hizmetleri Isletme Talimati1” ile diizenlenir.

Kayip/Buluntu Esya Hizmeti

MADDE 72- (1) Terminal tesislerinde kaybedilen veya unutulan esyalarin teslim alinmasi,
korunmasi ve sahibine teslim edilmesi veya ulastirilmast amaciyla kayip/buluntu esya hizmeti
verilir. Kayip/buluntu esya hizmetleri, Emniyet ve Giimriik Birimleri ile gerekli esgiidiim
saglanarak yapilir. Bu hizmete iligskin isletme esas ve usulleri “Kayip ve Buluntu Esya
Hizmetleri Isletme Talimat1” ile diizenlenir. Bu hizmet KOI ile isletilen havalimanlarinda

sozlesme hiikiimlerine tabi olarak yiirtitiiliir.

Saghk Hizmeti

MADDE 73- (1)Saghik ve dezenfeksiyon islemleri: Havalimanlarindaki saglik,
dezenfeksiyon, hava araglarinin vektoérden arindirilmast vb. hizmet ve islemler, ICAO EK-9
ile Diinya Saglik Orgiitiiniin (WHO) Uluslararas1 Saglik Tiiziigii’'ne uygun olarak Hudut ve
Sahiller Saglik Denetleme Birimi tarafindan ytirtitiliir.

(2)Yolcuya verilen acil saghk hizmeti: DHMI Genel Miidiirliigii tarafindan isletilen
terminallerde, Saglik Bakanlig1 saglik personeli veya DHMI tarafindan saglik hizmeti alinan
firmalarca verilir. KOI modeli ile isletilen terminallerde bu hizmet sdzlesme hiikiimlerine

gore gorevli sirketin saglik birimi tarafindan verilir.

Temizlik Hizmeti
MADDE 74- (1) Terminal tesisleri, anlagmali temizlik firmalari araciligiyla siirekli ve diizenli
olarak temizlenir. Terminal tesislerinde hizmet veren kamu kurum ve kuruluslari, hava yolu

tastyicilari, yer hizmetleri kuruluslar ile gercek ve Ozel tiizel kisilere tahsisli mahallerin
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temizligi, DHMI ile 6zel bir diizenleme yapilmadig1 veya Hizmet Sozlesmelerinde aksine bir
hiikiim yer almadig1 siirece kendilerine aittir. Bu hizmet KOI ile isletilen havalimanlarinda

sOzlesme hiikiimlerine tabi olarak taraflarinca yiiriitiliir

Bagaj Arabalari/Portor Hizmeti

MADDE 75- (1) Terminal binalarinda, yolcu bagajlari igin yeterli sayida bagaj arabasi
bulundurulur. Bagaj arabalarinin iicretli veya iicretsiz hizmete verilmesi hususu KOIi ile
isletilen havalimanlarinda sozlesme hiikiimlerine tabi olup, DHMI tarafindan isletilen

terminallerde idarenin tasarrufundadir.

Turizm Tanitma Hizmeti

MADDE 76- (1) Turizm Bakanlig1 personeli tarafindan verilir.

Bankacihk/ATM/Doéviz Alm-Satim Hizmeti
MADDE 77- (1) Bankalarin talebi iizerine yer tahsis yapilmasi durumunda, terminal
binalarinda bankacilik hizmetleri verilebilir. Yolcu kolayligi agisindan ayni nitelikteki

hizmetler bir arada sunulabilir.

PTT Hizmeti
MADDE 78- (1) Yogun ugus trafigi bulunan havalimanlarinda yolcu kolayligi saglamak

uzere PTT hizmetleri verilebilir.

Rent-A-Car Hizmeti
MADDE 79- (1) Talep iizerine yer tahsis yapilmasi durumunda, terminal gelen salonlarinda

ara¢ kiralama hizmeti verilebilir.
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Terminal-Sehir Ulasim Hizmeti
MADDE 80- (1) Yolcunun havalimanina ve sehir merkezine ulagimi i¢in gerekli kolayliklar
saglanmalidir. Bunlar toplu tasima, taksi veya servis hizmeti olabilir. Ulagtirma ve Altyap1

Bakanlig ilgili mevzuatina gore yiiriitiiliir.

Yeme-i¢me Alanlar
MADDE 81- (1) Yolcu ihtiyact ve talebini karsilamak iizere havalimanlarinda yeme-igme

alanlar olusturulabilir.

Sigara Icme Mahalli
MADDE 82- (1) 4207 sayili "Tiitin Mamullerinin Zararlarinin Onlenmesine Dair Kanun"
elverdigi oOl¢iide havalimanlarinda, uygun alanlarda 3 tarafi acik sigara i¢me alanlar

olusturulabilir.

Yolcuya Verilen Ozel Hizmetler

MADDE 83- (1) KOI kapsaminda isletilen terminallerde vale, hizli giivenlik gegisi, hizli
pasaport gecis hizmetleri yolcuya verilen 6zel hizmetlerden bazilaridir. Terminal binalarinda
havayolu tasiyicisi ve bankacilik gibi bazi hizmet kollarinin miisteri memnuniyeti i¢in 6zel
yeme-igme-dinlenme alanlar1 olusturulabilir. Bu alanlardaki hizmet tamami ile ilgili

kurum/kurulusun tasarrufundadir.

Emanet Esya
MADDE 84- (1) Yolcu ihtiyac1 ve talebi dogrultusunda, yolcunun bagajin1 belli bir siire

muhafaza edecek bir alan olusturulabilir.

Engelli Yolcu Kolayhklar
MADDE 85- (1) Havalimanlarinda engelli yolculara ilgili Bakanliklarca yaymlanmis olan

mevzuatlar dogrultusunda gerekli kolaylik ve hizmetler verilir. ;
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1) Ayrilmis otopark yeri,

2)Yardim isteme noktasi,

3)Zeminde hissedilebilir yiizey kolayliklart,

4)Uygun yonlendirme materyalleri,

5)Uygun vyiikseklikte check-in ve danisma bankolari, wc, asansor vb. kolayliklar
saglanir.
(2) KOI modeliyle isletilmekte olan havalimanlar1 da ilgili kanunlar kapsaminda gerekli

kolaylik ve hizmetleri verir.

Check-in Kontuarlari

MADDE 86- (1) Terminal binalarindaki Check-in Kontuarlari, DHMI Genel Miidiirliigii
tarafindan belirlenen esas ve usuller ¢ercevesinde havayolu tasiyicilart ile yer hizmet
kuruluslarina gecici veya daimi olarak tahsis edilir. KOI modeli ile isletilen terminal
binalarinda TOM (Terminal Operation Manuel: Terminal Isletme El Kitab1) igerigi esas alinr.
Check-in Kontuarlar1 tahsis ve isletme esas ve usulleri, DHMI Pazarlama ve Ticaret

Komisyonu Y®&nergesi cercevesinde “Check-in Kontuarlari Isletme Talimati” ile diizenlenir.

Bagaj Handling

MADDE 87- (1) Terminal binalarinda, giden yolcu bagajlarinin check-in kontuarlarindan
bagaj islem sahasina, gelen yolcu bagajlarinin da bagaj islem sahasindan bagaj teslim
sahasina nakli i¢in kullanilan bagaj konveydrlerine iliskin isletme esas ve usulleri, “Bagaj

Handling Sistemleri Isletme Talimat1” ile diizenlenir.

Yolcu Kopriileri
MADDE 88- (1) Terminal binalarinda, gelen/giden yolculara hizmet veren yolcu kopriilerine
iliskin tahsisler ile isletme esas ve usulleri, “Havalimanlari Yolcu Kopriileri Isletme

Yonergesi” ile diizenlenir.
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(2) Yolcu Képriileri Isletme Talimati, otomatik ucak park etme sistemleri ve 400 Hz.
Elektrik Enerji Sistemine iligkin esas ve usulleri de kapsar.

(3) Yolcu kopriilerine yanasmis ucaklara, iginde yolcu varken yapilacak yakit
ikmallerinde talep olmasina bakilmaksizin zorunlu olarak yangin sondiirme araciyla emniyet
tedbir hizmeti verilir. Iginde yolcu bulunmayan ugaklara yapilacak yakit ikmallerinde ise ilgili
havayolu tasiyicisi/yer hizmet kurulusunun DHMI Genel Miidiirliigiinden yangin séndiirme
araci talep etmesi ve yangin sondiirme ara¢ ve ekibinin miisait olmasi halinde, yangin

sondiirme araciyla emniyet tedbir hizmeti verilir.

Bebek Bakim Odasi
MADDE 89- (1) Terminal binalarinda, fiziki imkanlar dl¢iisiinde bebek bakim ve beslenmesi

icin ihtiya¢ duyulacak alanlar olusturulur.

ibadethaneler
MADDE 90- (1) Havalimanlarinda yolcularin ibadet ihtiyaglarmin karsilanabilmesi igin

uygun alanlar ve miitemmimleri (abdesthane vb.) olusturulmalidir.

Oturma Gruplan
MADDE 91- (1) Terminal binalarinda, fiziki imkanlar O6l¢iisiinde yeterli sayida oturma

gruplar1 temin edilir.

Otopark Hizmeti

MADDE 92- (1) Havalimanlarinda yolcu, karsilayici/ugurlayici, gorevli personel ve diger
kisiler i¢in yeterli otopark hizmeti sunulmasi esastir. Otopark tahsis ve isletme esas ve
usulleri, DHMI Pazarlama ve Ticaret Komisyonu Y&nergesi cercevesinde “Otopark

Hizmetleri Talimati” ile diuzenlenir.
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DORDUNCU BOLUM

Diger Terminal isletmecileri Hizmetlerinin

Yerine Getirilme Esas ve Usulleri

Genel Esaslar

MADDE 93- (1) DHMI Genel Miidiirliigii tarafindan, KOI Modeli kapsaminda veya diger bir
sekilde havalimani/terminal isletmeciligi devredilen terminal tesislerine iligkin olarak,
terminal isletmecileri, bu yonergede belirtilen usul ve esaslar dahilinde, kendileri tarafindan
dogrudan ve/veya tgiincii kisiler vasitasiyla verdikleri terminal hizmetlerinin {ilkemiz
tarafindan kabul gormiis uluslararasi kural ve standartlar ile diger uluslararasi ve ulusal
mevzuat  hiikkiimlerine  uygun  yiritilmesinden  yikiimli  ve  sorumludurlar.
Havalimani/terminal isletmecilerinin, hizmetlerle ilgili idari, isletme ve teknik diizenleme
belgelerinin (TOM, talimatlar, Acil Durum Plani vb.) birer 6rnegini, havalimani isletmecisine

vermeleri gereklidir.

Gozetim ve Denetleme

MADDE 94- (1) Terminal isletmecileri tarafindan verilen terminal hizmetleri, uluslararasi
kural ve standartlar ile diger uluslararasi ve ulusal mevzuat hiikiimlerine uygunluk agisindan,
DHMI ile Terminal Isletmecileri arasinda imzalanmis bulunan Isletme Sozlesmeleri
hiikiimleri de dikkate alinarak, DHMI Genel Miidiirliigii tarafindan diizenli olarak
gozlemlenir ve denetlenir. Gozlem ve denetimlerde tespit edilen aksakliklarinin

gecikmeksizin giderilmesi gereklidir.

BESINCi BOLUM
Is Saghg ve Giivenligi / Cevresel Etkiler

Is Saghg ve Giivenligi

MADDE 95- (1) Is saghig1 ve giivenligi ¢alismalarinin ana amaci calisanlarin giivenligini
saglamaktir. Calisanlar1 is kazalar1 ve meslek hastaliklarina karsi koruyarak ruh ve beden
biitiinliiklerinin saglanmasi amaclanmaktadir. Bu amacla kontrol, bakim ve onarim yapan
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personele is gilivenligini saglamak {tzere ilgili mevzuat hiikiimleri g¢ergevesinde kisisel
koruyucu ve donanimlar verilir.
(2) Bu yonerge kapsaminda yapilmast gerekli is ve islemlerin yiiriitiilmesi esnasinda

yiiriirliikteki Is Giivenligi ve Sagligi kanun ve mevzuati hiikiimlerine gore hareket edilir.

Cevresel Etkiler

MADDE 96- (1) Bu yonerge kapsaminda yapilacak bakim, onarim ve ¢alismalar neticesinde
ortaya ¢ikacak olan her tiirlii tehlikeli, tehlikesiz ve hurda malzemelerin bertaraf edilmesine
iligkin esaslar “Havalimanlar1 Cevre Hizmetleri Yonergesi” kapsaminda ytiriitiiliir.

(2) Isletme hizmetlerinde calisacak personelin gorev tanimiin gerektirdigi isleri
yerine getirirken; ulusal ve uluslararasi Cevre mevzuatinin gerekliliklerine uygun, Cevreye ve
insan sagligina duyarl olarak c¢alismasi esastir.

ALTINCI BOLUM
Son Hiikiimler

Havalimam Talimatlar

MADDE 97- (1) Bu Yoénergenin yiiriirliige girmesini izleyen en ge¢ bir ay igerisinde,
Havaliman1 Basmiidiirlik / Midirliiglince Havalimanlarinda isletme hizmetleri
sorumlulugunda bulunan talimatlar hazirlanir.

(2) Talimatlar onaylandiktan sonra en geg bir ay icerisinde Genel Miidiirliik Isletme
Daire Bagkanligina gonderilecektir.

Esgiidiim

MADDE 98- (1) Isletme hizmetlerinin aksatilmadan yiiriitiilebilmesi igin, Sorumlu
Miidiirliik/Birim ilgili diger Miidirliik / Birimlerle, her tiirlii koordineyi kurmakla
yiikimliidiir.

Degisiklikler

MADDE 99- (1) Yoénerge iizerinde yapilacak degisiklik onerileri Genel Miidiirliik Isletme
Dairesi Bagkanligina iletilir.

Yiiriirlik
MADDE 100- (1) Bu y6nerge hiikiimleri DHMI Y6netim Kurulunun onayina miiteakip onay
tarihi itibariyle ytirirlige girer.

Yiiriitme _
MADDE 101- (1) Bu yonerge hiikiimlerini DHMI Genel Midiri  yiiriitiir.
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EKLER

EK-1. MANIA SINIRLAMA YUZEY GOSTERIMLERI

Serit Saha Enkesiti

PIST |
‘ i
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~

60 M

SERIT SAHA

swy [[— =2

SWY

SERIT SAHA

60 M

Sekil 1. Serit Saha Gosterimleri
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GECIS YUZEYI

Serit Saha

Yaklagsma Kalkis - Tirmanig Yuzeyi | . _pieT — . __

}sm Yaklasma Kalkis - Tirmanis Yuzeyi

E
i

Sekil 2. Gegis Yiizeyi Gosterimleri
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GECIS YUZEYI GORUNUM

Sekil 2. (devam) Gegis Yiizeyi Gosterimleri
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Gecis Ylzeyi En Kesiti

W.Cecis Yuzeyi
" Egim %14.3

Gecis Yuzeyi
Egim %14.3 _#

Yaklasik | : |
315 metre

Sekil 2. (devam) Gegis Yiizeyi Gosterimleri

—— Serit Saha S Serit 5aha S .

Yaklasik

315 metre
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INIS VE KALKIS YUZEY KESITI

YATAY
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EGIM %2
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L |
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Sekil 3. Yaklasma, Kalkis-Tirmamis Yiizey Gosterimleri
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INIS VE KALKIS KONISI BIR ARADA GORUNUMU
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: _.
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Sekil 3. (devam) Yaklasma, Kalkis-Tirmanis Yiizey Gosterimleri




DEVLET HAVA MEYDANLARI iSLETMESi GENEL MUDURLUGU
K-Q
HAVALIMANLARI ISLETME HiZMETLERI YONERGESI @

Yonerge No: 01 Yiir. Tarihi: 19/12/2018 Deg. Tarihi: 01/04/2019 Deg. No:01 Sayfa: 75/ 79
IC YATAY DUZLEM
GECIS YUZEY]
SERIT SAHA /
KALKIS VE INI§ YUZEYI | PIST KALKIS VE INIS YOZEY]
SERIT SAHA

GECIS YUZEYI

Sekil 4. i¢ Yatay Diizlem Gésterimleri
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Sekil 5. (devam) Konik Yiizey Kesiti Gosterimleri
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